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Resumen

Las TIC’s, en la educacion, van mas alla de la disponibilidad de equipos y conectividad; La
presente investigacion, permite identificar y cuantificar el manejo y la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas a nivel de Hardware y de Software que son utilizadas por parte de los
docentes en la ensefianza-aprendizaje de sus contenidos y el impacto que genera en el desarrollo
de las competencias en los estudiantes de las Unidades Educativas de la Ciudad de Tulcan. Para
la obtencién de la informacion se realiz6 un estudio de campo dirigido a las autoridades,
personal docente, estudiantes, y padres de familia; con la finalidad de recopilar datos y proceder
al analisis, tabulacién e interpretacion de los resultados a nivel cualitativo y cuantitativo;
permitiendo demostrar la afirmacién o negacidon de la hipotesis, la misma que se planteé como a
continuacion se detalla: “Incide el uso de las Tic's en la ensefianza aprendizaje de los
estudiantes?”.

A través del andlisis estadistico de regresion lineal y correlacion entre la variable independiente
“Importancia de las TIC's” con la variable dependiente “Incidencia en la Ensefianza-
Aprendizaje de los estudiantes de las Unidades Educativas de la ciudad de Tulcan’; se logro
determinar que existe una intensidad de asociacion positiva débil entre las dos variables; por lo
que se concluye que no existe una incidencia directa entre el uso de las TIC’s en la ensefianza-
aprendizaje por los estudiantes.

Palabras Claves: TIC’s, conectividad, ensefianza-aprendizaje, variables

Abstract

ICT in education goes beyond the availability of equipment and connectivity; research
tries to identify and quantify hardware and software management and technology use performed
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by teachers in teaching-learning their contents and its impact on developing student’s skills in
Education Units in Tulcan City. In order to obtain information, a field study was conducted with
the collaboration of Authorities, teachers, students, and parents; the objective was to collect data
and analyze, tabulate and interpret the results at a qualitative and qualitative level; that, allowed
to demonstrate the affirmation or denial of the following hypothesis: “;Does ICT use insides in
students learning?” Through statistical analysis of linear regression and correlation between
independent variable “Importance of ICT” and the dependent variable “Impact on students
learning in Education Units in Tulcan city”; it was likely to determine that there is a positive
weak association between the two variables; so it is concluded that there is no direct impact
between the use of ICT in students” learning.

Keywords: ICT, connectivity, teaching-learning, variables.

. Introduccién

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC’s) se han desarrollado
vertiginosamente en la Gltima parte del siglo XX y el comienzo del siglo XXI, al punto que han
dado forma a lo que se denomina “sociedad del conocimiento o de la informacion”; sin lugar a
duda no hay un solo &mbito de la vida que no se haya visto impactada por tan importante
desarrollo: la salud, las finanzas, las comunicaciones, la productividad industrial, el gobierno,
etc., y mas aun la educacion, es asi que el conocimiento se multiplica mas rapido que nunca antes
y se distribuye de manera instantanea y se vuelve al mundo en un lugar mas pequefio e
interconectado para la sociedad.

Vivimos tiempos de grandes transformaciones tecnoldgicas que modifican la
interrelacion entre los miembros que conforman las unidades educativas especialmente la
interrelacion docente-estudiante, quienes se involucran en nuevas formas de participacion, a
través del uso de herramientas y servicios digitales (sitios web interactivos con acceso on-line,
entornos virtuales de aprendizaje, bibliotecas virtuales, redes sociales, e-mail, etc.; es asi que la
tecnologia digital se hace presente en todas las areas y colabora con los cambios que se producen
en el trabajo, la familia, la educacion entre otros.

La Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI), promueve politicas y brinda el
acceso a capacitacion y formacion de los docentes en recursos educativos innovadores,
articulando las politicas publicas en la educacion lo que conlleva a cambios en las practicas
educativas que generen impacto en la calidad de los aprendizajes.

La constitucion del Ecuador en su seccion quinta Art 49 manifiesta que: “Los nifios y
adolescentes gozaran de los derechos comunes del ser humano, ademas, los especificos de su
edad. El estado les asegurard y garantizard el derecho a la vida, desde su concepcién; a la
integridad fisica y psiquica; a su identidad, nombre y ciudadania; a la salud integral y nutricion:
a la educacion y cultura, al deporte y recreacion”. Y de igual manera, segun lo establece el decreto
1014 en su Art 1: “Establece como politica publica para las Entidades de la Administracion
Publica Central, la utilizacién del Software Libre en sus sistemas y equipamientos informaticos.

Constituyen asi, una referencia indispensable entre los aprendizajes bésicos y mas
relevantes en la educacion para el aprendizaje del siglo XXI, aprender a conocer, a hacer, a sery
a vivir juntos; en este caso para que haya pertinencia, la educacion tiene que ser flexible y
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adaptarse a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes y de los diversos contextos sociales,
culturales y tecnologicos.

Esto exige transitar desde una pedagogia de la homogeneidad hacia una pedagogia de la
diversidad, aprovechar ésta como una oportunidad para enriquecer los procesos de ensefianza
aprendizaje, y optimizar el desarrollo personal y social; la calidad y equidad no sélo son
incompatibles, sino que son indisociables. Una educacion es de calidad si ofrece los recursos y
ayudas que cada quién necesita para estar en igualdad de condiciones de aprovechar las
oportunidades educativas y ejercer el derecho a la educacion.

Por tanto, es una obligacion de las unidades educativas asegurar la equidad en una triple
dimension: en el acceso, en los procesos y en los resultados.

Por lo expuesto, analizaremos como se estan utilizando actualmente las herramientas
tecnoldgicas aplicadas en la ensefianza aprendizaje en los estudiantes de las Unidades Educativas
de la ciudad de Tulcan y su importancia que genera en las calificaciones de los mismos, de igual
manera como estos elementos tecnoldgicos contribuyen y aportan para un mejor y mayor
desempefio educativo.

Por lo tanto el presente trabajo tiene como objetivo general realizar una investigacion a nivel
del uso e importancia de las TIC"s en los estudiantes de las Unidades Educativas de la ciudad de
Tulcan y su incidencia en las calificaciones obtenidas en la materia de computacidn; para ello
incluimos un andlisis significativo por medio del modelo de regresion multiple entre las siguientes
variables:

e Como variables independientes, “NUmero de Herramientas y Servicios digitales
utilizados por Docente” con la variable dependiente “Calificaciones Obtenidas por
Materia”.

e Variables independientes ‘“Horas de uso de internet por dia, uso de elementos y
herramientas tecnologicas” con la variable dependiente “Mejora la calificacion por
asignatura”.

e Materiales y Métodos

La investigacion se fundamentd en el estudio y analisis de la importancia que genera la
utilizacion de las TIC’s en la ensefianza—aprendizaje en los estudiantes de la Unidades Educativas
de la ciudad de Tulcén.

Para el estudio de campo se empleé el método cientifico debidamente planificado,
estratificando la muestra de la siguiente manera:

Autoridades administrativas de las instituciones se realizaron 6 encuestas, a docentes 30,
padres de familia 110, estudiantes 55.

El nimero de integrantes esta contemplado por 40,157 usuarios. Una vez establecida la
poblacidn, se procedi6 a estratificar y al calcular la muestra representativa de la poblacion en base
a la siguiente férmula:

B N «xZ?axp=*q
Cd2x (N—1)+[Z2a*p *q]

n

Donde:
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N= es el tamafio de la poblacién o del universo, nimero total de posibles encuestados, en esta
caso seria en numero de usuarios de la comunidades educativas.

Z?a =1.962 (si la seguridad es del 95%) quiere decir que nos podemos equivocar con una
probabilida del 5%

p= proporcion esperada (en este caso 5%=0.05)

g=1-p (en este caso 1-0.05= 0.95)

d= precision (en este caso deseamos un 3%

A continuacion remplazamos los valores para el célculo de la muestra.
N=40,157

Remplazando Valores tenemos:

40157 * 1,962 % 0,05 * 0,95

™ = 0.032(40157 — 1) + 1,962 * 0,05 * 0,95)]
_ 7327,6887
"= 36322876
n =201

¢ Resultados y discusién

Nos referimos como informacion base y de mucha importancia a los datos estadisticos
presentados por el INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos del Ecuador), en sus
resultados sobre el censo en las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's) 2013; las
mismas que nos permiten corroborar con el levantamiento de nuestra informacidon sobre el acceso
y uso que tienen las (TIC’s) en la ciudadania y la utilizacion de elementos y herramientas
tecnoldgicas que apoyen en la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes

Acceso al Internet segan area

37,0%

31,4%
28,3%
23,7% 22,5%
16,7% 16,9%
11,8%
9,1%
3,5% 4,8%
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2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013

Urbana Rural Nacional

Figura N°1.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo-ENEMDU (2010-2013).
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

Podemos observar que el acceso a internet cada afio crece de manera significativa en los hogares
de los Ecuatorianos, lo que permite que cada dia sean mas los usuarios que disponen del servicio
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de Internet, los hogares urbanos en mayor porcentaje tienen acceso a tan importante canal de
comunicacion con un 37%, a diferencia de la zona rural que el crecimiento es relativamente bajo
conun 9.1%

Porcentaje de personas que utilizan computadora por grupos de edad a nivel nacional

66,45 57/8%
62,2%

58,3%

54,1% 54,8%

51,4%
47,6% 47,4%
41,3%

36,5% 35,1%

3,1% 2,79 2% 50%

201020112012 2013|2010 | 2011|2012 | 2013 | 2010|2011 | 2012 | 2013 | 2010| 2011 | 2012 | 2013 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2010 2011 | 2012 | 2013 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

5 a 15 afios 16 a 24 afios 25 a 34 afos 35 a 44 afios 45 a 54 aflos 55 a 64 afios 65 afios y mas

Figura N°2
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo- ENEMDU (2010-2013).
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

Sin lugar a duda, el bajo costo econémico que representa hoy en dia adquirir un
computador, hace que los ciudadanos del pais tengan un equipo en sus hogares y mas adn, son los
nifios y jovenes el mayor nimero de usuarios que utilizan este dispositivo en sus actividades, asi
lo podemos observar en el Figura N°2, reflejado en un 67.8%, a diferencia de las personas que
cuyo promedio de edad estan entre 35 y 54 afios representan el 27.1%.

Lugar de uso de Internet por area
2013 45,1% 9.8% 12,2% 29.8% 2,1%
]
§ 2012 41,8% 10,7% 11,0% 34,2% 1,6%
@
= 2011 34,0% 11,9% 13.7% 38,3% 16%
2013 22,3% 5.1% 27,2% 42,5% 1,7%
g 2012 15,1% 5.9% 25,5% 49,8% 24%
2011 12,6% 6.6% 28.4% 50,6% 1,2%
2013 50,9% 11,0% 8.4% 26,6% 2,2%
§ 2012 47,3% 11,6% 8,0% 31,0% 1,4%
> 2011 37,9% 12,9% 10,9% 36,0% 1,1%
mHogar u Trabajo minstitucion Educativa = Centros de acceso plblico mCasa de otra persona = Otros
¢En queé lugar lo uso (...) con mayor frecuencia, en los Gltimos 12 meses: Hogar? Centros de acceso publico? Trabajo? Casa de otra persona? Institucion educativa? Otros?

Figura N°3.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo-ENEMDU (2010-2013).
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

En el afio 2013, el area urbana con un 50.9% utilizan Internet como fuente de
consulta a la informacidn, un valor que crece muy rapidamente por las facilidades de
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acceso que son brindadas por los proveedores del servicio de internet (ISP), cada vez con
mayor velocidad de comunicacién y a precios mas econémicos; asi tenemos que un 11%
hacen uso de Internet desde su trabajo, con un valor muy bajo, que equivale al 8.4%, lo
hace desde las Instituciones Educativas; con el 26.6% los usuarios lo utilizan desde
centros de acceso publico y el 2.2% desde otro lugar.

Porcentaje de poblacion con celular y redes sociales

Total poblacién: 15.872.755
14.533.003

46,96%
Si tiene celular

activado

7,95%

Su celular es
SMARTPHONE

7.453.781

1.261.944

6,81%

Utiliza Redes
1.081.624 Sociales

Figura N°4.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo-ENEMDU (2010-2013).
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

El auge de nuevos y modernos teléfonos inteligentes Smartphone, hace que los usuarios
se interesen por adquirirlos y con ellos la contratacion de un plan de datos, reflejado en un 7.95%
a nivel nacional 1.261.944 usuarios; el contar con estos equipos permite y facilita el acceso de
manera rapida y eficaz a los servicios que se difunden a través de la red mundial Internet.

Por lo analizado podemos observar en las graficas anteriores, que el uso de las TIC's
crece aceleradamente y con ello invita a que las Instituciones Educativas brinden las facilidades
para utilizarlos y de igual manera a que los profesionales de la educacion incorporen en sus
actividades dispositivos y medios digitales para un mejor aprendizaje de los contenidos.

Hoy en dia las Unidades Educativas a nivel de la ciudad de Tulcan y del pais, estan
conformadas y fusionadas por 3 y 4 escuelas y centros de educacion inicial “sedes”, las mismas
que estan unificadas administrativamente mas no fisicamente y dirigidas por un Rector /a y un
Vicerrector/a respectivamente.

A partir de esta informacién, analizamos y contrastamos diferentes variables que van
dirigidas a los miembros de las Instituciones Educativas (autoridades, docentes, padres de familia
y estudiantes); que permita identificar el uso de las TICs en sus actividades; partimos verificando
si las Instituciones cuentan con un canal de comunicacion en linea (Sitio Web); que permita
interactuar en linea con los usuarios logrando verificar que al momento el 50% (Tabla N°1.) de
las Instituciones cuentan con un medio digital de comunicacion

En la tabla N°1, podemos observar los nombres de las Unidades Educativas junto con la
direccion de su sitio web, y de igual manera identificamos si disponen de un canal digital de
comunicacion on-line y si su servicio digital lo realizan de una manera netamente informativa o
de manera dindmica; es decir, si su sitios web esta configurado para brindar servicios digitales
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(chat, acceso a entornos virtuales de aprendizaje, acceso a registro, consulta de notas en linea,
enlace a redes sociales, acceso a bibliotecas virtuales, carga y descargar de archivos digitales,
etc.)

Tabla N°1.

Sitios Web de las Unidades Educativas en la ciudad de Tulcén.

N° Nombre Sitio Web SItIO’V.\/eb S'.t'q Web
Estéatico Dinamico

1 U.E Bolivar http://www.institutobolivar.edu.ec X

2 U.E Tulcan http://www.institutotulcan.edu.ec/ X

3 | U.EColon No dispone de sitio web

4 | U.E Isaac Acosta No dispone de sitio web

5 | U.E Sucre No dispone de sitio web

6 U.E Vicente Fierro http://www.vicentefierro.edu.ec/ X

7 U.E Fisco misional La Salle http://www.lasalletulcan.org/ X

8 U.E Fisco misional San Antonio de | http://www.sanantoniodepaduatulcan.edu. X
Padua ec/

9 | U.E Sagrado Corazon de JesUs No dispone de sitio web

10 U.E Militar Nro 14 Corn. Luciano No dispone de sitio web
Coral

11 | Escuela Angel de la Guarda http://www.ciag.edu.ec/ X
Centro Educativo de Educacion a

12 | distancia Monsefior  Leo6nidas | No dispone de sitio web
Proafio

13 | Colegio Municipal lero de Mayo No dispone de sitio web

Fuente: elaboracion propia
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

Segun el pensum de estudios emitido por el Ministerio de Educacion del Ecuador para Las
Unidades Educativas en los niveles de Educacion General Basico (1ero-10mo) se establecen un
tronco comun de distribucidn de asignaturas por grado de EGB; en las que no cuenta la asignatura
de Informética o computacion Figura N°5, y en el portal web del MEC ”Ministerio de Educacion
del Ecuador” http://educacion.gob.ec/ indica que: “se puede ofertar asignaturas como Lengua
extranjera o informaética, en la medida en que la escuela cuente con los docentes y recursos
requeridos para hacerlo”; es asi que dichas asignaturas son muy importantes en el aprendizaje y
formacién de los estudiantes, por lo que es indispensable que estas asignaturas sea consideradas
en los pensum académicos; en vista que actualmente por falta de recursos econémicos se han
suprimido docentes de las U.E en estas areas y el mayor nimero de paralelos actualmente no
reciben la asignatura de Informatica, minimizando el desarrollar capacidades y destrezas en el uso
de tecnologias de informacion y comunicacion a los estudiantes.
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HORAS SEMANALES DE CLASE POR ASIGNATURA
/ ANOS DE EDUCACION GENERAL BASICA

ASIGNATURAS
LENGUA Y LITERATURA 12 12 9 9 9 9 6 6 6
MATEMATICA ' 8 B T 7 T 7 Gy | G 6

ENTORNO NATURAL Y SOCIAL 25 5 5 - - - = > -

CIENCIAS NATURALES Stalalsalalal4
ESTUDIOS SOCIALES 4 4 a4 4 4 4 4
EDUCACION ESTETICA A E Y EYEREYEYEAE 1 ENE
EDUCACION FISICA 5 5|5 § 5 5 5 5 5 5
LENGUA EXTRANJERA 5 5 5
CLUBES Gl el lalela]l a8l al s

Figura N°5
Fuente: Ministerio de Educacion y Cultura (MEC).
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

Andlisis y tabulacion de Resultados

Unidades Educativas de la ciudad de Tulcan que
dictan clases de Computacion desde (2do a 10aiio)

de EGB
2 2 2

0 0 0 0
F & Y ST FE TS
Q,O\' NS 7 &Y v Y ¢ & & &
IS AR RO ST
SR < N o <(j<
N S N

Figura N°6.
Fuente: Elaboracion propia.
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

Tan solo 3 Instituciones educativas en la ciudad de Tulcan, reciben clases de computacion
e informatica desde los 2dos afios de educacion basica como lo podemos observar en la figura
N°7, ya sea por falta de recursos para la contratacion de docentes que dicten esta asignatura, como
por no contar con el nimero suficiente de equipos de computo para las practicas necesarias y mas
aun en la actualidad no reciben el servicio de internet por la falta de pago del Ministerio de
Educacion hacia los proveedores de este servicio Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
(CNT); esto reduce el tiempo de préactica, contacto y acceso a tan importante servicio como hoy
en dia es el Internet.
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Tota de equipos informaticos por Unidad Educativa

[l (Computadores Portatiles, infocus, Pizarras electrénicas, Tablets’s, Computadores de
escritorio,Servidores, Access Point)
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Figura N°7.
Fuente: Elaboracion propia.
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

En esta gréfica, podemos observar claramente los pocos dispositivos tecnolégicos a nivel
de hardware con los que cuentan las Instituciones, lo que limita el uso de servicios y herramientas
digitales a los docentes y a los estudiantes; asi tenemos que las Unidades Educativas con un mayor
namero de estudiantes (mas de 1000 estudiantes), dispones con 67 y en mejor de los casos con 89
dispositivos para recibir sus clases de computacién e informatica.

Las Instituciones cuentan con un reducido numero de proyectores y computadores
portéatiles que puedan ser utilizados por los docentes al momento de impartir sus clases, de igual
manera no cuentan con un centro administrativo de datos que les permita gestionar y administrar
recursos de red como recursos de servicios entre ellos: sitio web, aulas virtuales, red wi-fi, red
LAN, sala de videoconferencias, acceso a bibliotecas virtuales.

CANTIDAD DE PAQUETES DE SOFTWARE DE APOYO CON LAS QUE
CUENTAN LAS UNIDADES EDUCATIVAS

ORrRrNWhUION
)
S -
B
2 -

0>

2
2 -
-
-
-

[e)]
-
& 1

& " O & R SN AR % @ o )
& /\3& & 2B § & ° & & T ofé & &K
AN SR IR A A SN A O
N N S « N N @ N} RS <<,(~<' X . Q
R e o N O &
S ¢ % S¥ N
Figura N°8.

Fuente: Elaboracién propia.
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016
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En base a la informacion recuperada de parte de las autoridades Institucionales, en lo que
se refiere al uso de Software de apoyo tanto para docentes como para los estudiantes, podemos
observar que sus Instituciones cuentan con los programas basicos para la manipulacion y uso de
los equipos informaticos, Windows principalmente como parte del Sistema Operativos de los
computadores y Office como software utilitario de manera paralela, en menor utilizacion el S.O
Linux y Open Office respectivamente, muy pocas Unidades Educativas, se acogen al decreto
presidencial 1014 en la que establece en su articulo 1: “como politica publica para las Entidades
de la Administracion Publica Central la utilizacion del Software Libre en sus sistemas y
equipamientos informaticos”, en una cantidad muy reducida el uso de software especifico que
permita servir de apoyo en la ensefianza-aprendizaje de materias basicas.

Acceso a Internet y servicios digitales
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Figura N° 9.

Fuente: Elaboracion propia.
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

Todas las Unidades Educativas cuentan con el servicio de Internet, con un promedio de
ancho de banda entre 2 y 4 Mbps canal compartido entregado por el Proveedor del servicio de
Internet, lo que hace que sea insuficiente este espacio para la navegacion a través de Internet
limitdndose el acceso a este servicio a un nimero reducido de computadores que se encuentran
en los laboratorios de Informatica; los docentes hacen uso de un servicio digital a través del
ingreso de calificaciones, via web al sistema informético de calificaciones habilitado por el MEC;
y podemos observar gque el uso de otros servicios digitales el resultado es negativo.
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Figura N°10: Encuesta realizada a 30 Docentes de las 13 Unidades Educativas sobre el uso de “Herramientas
Tecnoldgicas”

Fuente: Elaboracion propia.

Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

De 30 docentes encuestados, 8 de ellos hacen uso de herramientas informaticas en sus
actividades académicas; 22 de ellos disponen de Internet en su hogar lo que se considera més del
80% que cuentan con el servicio de Internet en sus hogares como lo demuestra la encuesta
realizada en la estratificacion a 30 docentes de la Unidades Educativas de Tulcan reflejado en el
Figura N° 10; tan solo 5 de ellos utilizan software de apoyo en la ensefianza aprendizaje en las
diferentes asignaturas, ninguno de ellos han realizado video conferencias con sus alumnos o
utilizan este medio digital para apoyarse en el aprendizaje o realizar tutorias en su asignatura; si
bien es cierto todos los docentes hacen uso del servicio de ingreso de calificaciones a través de la
web, 2 de ellos estan subscritos a bibliotecas virtuales, 18 utilizan y disponen de una cuenta y
hacen uso de redes sociales, 3 de ellos han manifestado el uso de hardware en sus clases por el
reducido nimero de equipos con los que cuentan las Instituciones, no se dispone del servicio de
Internet en las aulas de clase, las capacitaciones en linea son aprovechadas tan solo por 3 docentes
1 de ellos pertenece a grupos académicos, 6 disponen de teléfonos inteligentes con acceso a plan
de datos los mismos que realizan consultas y descargas permanentes de libros on-line y 2 de ellos
utilizan entornos virtuales de aprendizaje para compartir receptar e interactuar con sus alumnos.
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Encuesta realizada a 110 Padres de Familia Sobre el Acceso a Internet y uso Herramientas Tecnolégicas

80

70

R /

. LY /

30 \ /\ /W\ /
* \5—__ \5\ \/ \ /
10
W “n{
0
3 > o o s e o e > o o
o & & ¥ < < = & s & = 3¢ 3
5 S o' & G-o & & & 3 o B
5 & & & & & 5§ & & K B
& & & g R - & g & & & ) o
< 0 . s & 8 o o o o & & &
5 & & & e ) & & o & & o =
o & N ~ & =F & < R & & oF o
e < 5 iy < & & < -+ 5 S o
& & & & oF 2 < S &5
A & e o
& o o & &
& @ & &
Figura N°11.

Fuente: Elaboracién propia.
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

Mas de 50% de hogares de los estudiantes pertenecientes a las Unidades Educativas encuestadas
disponen del acceso a Internet en sus domicilios, informacion que se contrasta con los datos del
INEC (Censo 2013), de 110 padres de familia 48 de ellos hacen uso de este servicio de manera
permanente seguido de 15 de ellos que lo realizan 1 vez por semana, 13 cada 15 dias, 8 padres
de familia acceden 1 vez al mes, un cuarto de ellos no utilizan Internet, tan solo 15 padres de
familia han realizado capacitaciones on-line, 8 de ellos pertenecen a grupos académicos a través
de internet, 37 disponen de teléfonos Smartphone, 14 de ellos han realizado videoconferencias en
un namero significativo, 37 padres de familia utilizan internet para realizar transacciones en linea,
6 de ellos han utilizado bibliotecas virtuales y mas del 60% utilizan las redes sociales.
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Figura N°12: Encuesta realizada a 55 Estudiantes sobre el Acceso a Internet y uso “Herramientas
Tecnolégicas”

Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016
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Sin lugar a duda en el Figura N°13, podemos observar que existe un alto nimero de
estudiantes, 45 de ellos que acceden a Internet de manera permanente, pocos de ellos lo realizan
entre semana; quincenalmente o mensualmente, acceden a este servicio en su unidad educativa,
hogar o lugar con acceso a Internet, mas del 50% de estudiantes disponen de teléfonos
inteligentes, ingresan a videoconferencias, realizan o apoyan a sus padres a realizar transacciones
en linea, todos ellos tienen cuentas en redes sociales, 51 utilizan internet para jugar on-line
ninguno de ellos ha tenido la oportunidad de interactuar con sus docentes por medio de entornos
virtuales de aprendizaje y a todos les atrae y le gustaria recibir clases con la utilizacién de los
servicios de Internet y medio digitales.

Por lo expuesto, a continuacién presentamos los resultados obtenidos validados a través
del método estadistico de Regresion lineal, correlacion simple y maltiple respectivamente, que
nos permitié determinar el grado de asociacion que tiene la variable independiente “Importancia
de las TIC's”, con la variable dependiente “En la Ensefianza-Aprendizaje de los estudiantes de
las Unidades Educativas de la ciudad de Tulcan.”

Medias Numéricas “Uso de TIC 's-Mejora la Calificacién
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Figura N°13.
Fuente: Elaboracion propia.
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

En la grafica de medias numéricas que esta conformado por los datos numéricos de las
dos variables: dependiente e independiente, permite analizar el nimero de elementos vy
herramientas tecnoldgicas entre ellas (equipos, software, comunicaciones) que fueron utilizadas
por los docentes al momento de impartir sus clases y la nota obtenida por los estudiantes en la
asignatura de informaética; podemos concluir que existe variabilidad en el promedio de
calificaciones obtenidas por los estudiantes; asi podemos concluir que con un promedio de
utilizacion de una herramienta o elemento tecnoldgico la calificacion obtenida por los estudiantes
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es 5, con un promedio de 1.75 a 2.50 de uso de elementos o herramientas o TIC’s, la nota fluctia
entre 7y 9.75 y en 3 casos con un promedio de uso superior a 3 herramientas tecnoldgicas el
promedio de calificacion es 10.

Tabla N°2.
Correlacion Variable Independiente con la Variable Dependiente
Numero de
Herramientas y Calificaciones
Servicios digitales Obtenidas por
utilizados por Docente Materia
Numero de Herramientas Correlacion de Pearson 1 ,141
y Servicios digitales
utilizados por Docente Sig. (bilateral) ,304
N 55 55
Calificaciones Obtenidas Correlacion de Pearson 141 1
por Materia
Sig. (bilateral) ,304
N 55 55

Fuente: Elaboracion propia.

Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

Aplicando la técnica de correlacion simple, podemos observar una intensidad de relacion
positiva débil con valor del 0.141, por consiguiente se determina que no existe alguna relacién
entre la variable independiente “NUmero de Herramientas y Servicios digitales utilizados por
Docente” con la variable dependiente “Calificaciones Obtenidas por Materia”.
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Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016
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Se establece el coeficiente de determinacién cuyo resultado es: R? lineal=0.020, Gréficas N°15,
lo que nos permite determinar el valor que tiene la porcion de la variacion total en la variable
dependiente “Y” con la variacion de la variable independiente “X” (Douglas A. Lind, William G.
Marchal, Robet D. Mason, 2011) es decir que 0.020% de la variacién en las calificaciones
obtenidas por materia se aplica en la variacion por el nimero de herramientas y servicios digitales

utilizados por los docentes.

Tabla N°3.
Variables independientes, variable dependiente “Estudiante”

Coeficientes

Coeficientes
Coeficientes no estandarizados tipificados
Modelo B Error tip. Beta t Sig.
1 (Constante) 7,252 ,598 12,122 ,000
Horas_Internet ,105 ,146 ,100 ,719 ,476
Uso_TICS ,082 ,134 ,085 ,610 ,544
Uso_Computador -,091 141 -,090 -,649 ,519

a. Variable dependiente: Mejora_Calif_por_Asignaturas
Fuente: Elaboracion propia.
Elaborado por: Hidalgo Jairo, 2016

Finalmente aplicamos el modelo estadistico de correlacién y de regresién multiple a las
variables determinadas para los 55 estudiantes, lo que permite contrastar tres variables
independientes (“Horas de uso de internet por dia, uso de elementos y herramientas tecnolégicas,
horas de uso diarias del computador”) con la variable dependiente “Mejora la calificacién por
asignatura”; se obtiene el siguiente resultado.

La ecuacion de regresion multiple queda establecida de la siguiente manera:
Y'=725+0.10 % X1+ 0.082 * X2 — 0.09X3

Asi, el valor de la interseccion es 7.25 cuyo valor equivale al punto donde la ecuacion de
regresion cruza al eje “Y” (Douglas A. Lind, William G. Marchal, Robet D. Mason, 2011). Los
coeficientes de regresion para las variables independientes, “horas de internet y uso de TIC’s”,
son positivas; se concluye: que al utilizar méas horas de internet, mejora la calificacién por la
materia, se espera que la calificacion mejore en 0.10 décimas.

La variable “uso de TIC’s”, muestra una relacion directa, conforme se utiliza mas
elementos y herramientas tecnoldgicas (equipos, software, comunicaciones) la nota de la
asignatura aumenta en 0.082 milésimas independientemente de las horas de internet que utilice el
estudiante, en el diay las horas que utilice el computador.
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La variable “Uso del Computador” muestra una relacion inversa si se utiliza menos horas

el computador en las actividades académicas la calificacion por la asignatura tiende a disminuir
en un 0.09 décimas.

Asi podemos estimar que la calificacion en la asignatura de informética llegaria a ser de

7,80, para un estudiante que utilice 4 horas de internet por dia, haciendo uso de 5 elementos o
herramientas tecnoldgicas (TIC"s) y utilice 3 horas diarias su computador.

Y'=7254+0.10%4+4+0.082 *5—0.09 %3

Y =7.80

Conclusiones

Por lo que se concluye que no existe una correlacion fuerte entre la variable “Numero de
herramientas y servicios tecnologicos utilizados por los docentes” con la variable
dependientes “calificaciones obtenidas por materia”.

Sin lugar a duda nos encontramos con generaciones de estudiantes que nacieron con la
tecnologia en sus manos y ellos las utilizan a medida de sus posibilidades de manera
permanente en su hogar, Unidades Educativas y a través de la contrataciones de planes
de datos por medio de sus teléfonos inteligentes conforme se establece en los resultados
obtenidos en las encuestas, lo que nos impulsa como directivos y docentes a brindarles
las facilidades para que tenga acceso a estos medios y servicios digitales compartiendo
momentos de acompafiamientos y sirviéndoles de guias y apoyo ante tanta informacion
gue se comparte por medio de la red.

Como docentes, capacitarlos y utilizar las TIC's de manera permanente en el proceso
ensefianza-aprendizaje de nuestras asignaturas, como una herramienta de apoyo en las
actividades educativas que promuevan mayor interés, por parte de los estudiantes de las
Unidades Educativas de la ciudad de Tulcan e impulsandolos a la basqueda de nuevo
escenarios que le contribuyan a su formacién cognitiva y cognoscitiva.

Como padres de familia, no descuidarnos de ser comparieros y amigos de nuestros hijos
incluso a través de las redes sociales y acompafiarlos en nuevos procesos y formas de
aprendizaje que se difunden a través de contenidos por Internet.

Avanzar hacia una mayor equidad en la ciudadania supone, desarrollar Unidades
Educativas mas inclusivas que acojan a todos los nifios, nifias y personas jovenes de la
comunidad, transformar su cultura y sus practicas para dar respuesta a las necesidades de
aprendizaje de todos.

El desarrollo de Unidades Educativas inclusivas en la ciudad de Tulcén es el fundamento
de sociedades mas justas y democraticas; La eficacia y eficiencia son dos atributos basicos
de la educacion de calidad para todos que han de representar las preocupaciones entre la
accion publica en el terreno de la educacion.
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5. Recomendaciones

o Es recomendable que las Unidades Educativas de la ciudad de Tulcan, incorporen
facilidades de acceso a Internet de manera inalambrica lo que permitira mayor movilidad
a la hora tener acceso a Internet y sus servicios.

o Hacer uso de las TIC"s de manera permanente incorporando en los curriculos académicos
la asignatura de informéatica como parte del tronco coman de las asignaturas

o Se habilite el uso de los laboratorios de informética en horario extra-clases y que los
mismos cuenten con un cableado estructurado en sus instalaciones logrando mayor
rendimiento en la red de datos.

o Se dicten capacitaciones sobre las nuevas tecnologia de informacién y comunicacién para
los docentes y sean aplicados en la ensefianza aprendizaje de las materias.

o Se implementen canales digitales “paginas web” en la Instituciones que no dispones y
habilitar a través de ellas servicios digitales que les permitan a los docentes, estudiantes
y padres de familia estar en contacto a través de estos medios.

o Se incorporen nuevos modelos didacticos con apoyo de las TIC's en la ensefianza-
aprendizaje de las asignaturas.
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