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Resumen 
Este estudio tiene como objetivo analizar del rendimiento académico antes y durante la 
pandemia COVID-19 en los últimos niveles de Educación Básica General de la Unidad 
Educativa Riobamba. Se utilizó estadística descriptiva, correlación del coeficiente de Pearson y 
análisis de varianza para evaluar el rendimiento de 894 estudiantes del año lectivo 2019-2020. 
Los resultados evidencian que los rendimientos académicos de asignaturas verbales como el 
Inglés; Lengua y Literatura; Estudios Sociales mostraron intercorrelaciones más altas (r ≥ 0.7; 
p ≤ 0.01). El análisis de varianza reveló diferencias significativas (p ≤0.01) entre el rendimiento 
académico antes vs. durante la pandemia, con una media de rendimiento de 7.43 y 9.49 
respectivamente. Para el análisis de género; también, presentó diferencias significativas, donde 
los niños (8.3) se vieron afectados en el rendimiento respecto a las niñas (8.6). De la misma 
manera, para las asignaturas existió diferencias significativas; Inglés (8.27), Estudios Sociales 
(8.25) y Matemática (8.23) fueron asignaturas más afectadas en pandemia. Las conclusiones 
resaltan la importancia de conocer y valorar como el género y tipo de asignatura presentan 
contribuciones al rendimiento académico antes y durante la pandemia.

Palabras clave: Pandemia COVID -19, EGB, Unidad educativa, genero, asignaturas. 

Abstract 
This study aims to analyze academic performance before and during the COVID-19 pandemic 
in the last levels of General Basic Education of the Riobamba Educational Unit. Descriptive 
statistics, Pearson’s coefficient correlation, and analysis of variance were used to evaluate the 
performance of 894 students in the 2019-2020 school year. The results show that the academic 
performance of verbal subjects such as English; Language and Literature; Social studies 
showed higher intercorrelations (r ≥ 0.7; p ≤ 0.01). The analysis of variance revealed significant 
differences (p ≤0.01) between academic performance before vs. during the pandemic, with a 
mean performance of 7.43 and 9.49 respectively. For gender analysis; There were also significant 
differences, where boys (8.3) were affected in performance compared to girls (8.6). In the same 
way, there were significant differences for the subjects; English (8.27), Social Studies (8.25) 
and Mathematics (8.23) were the most affected subjects during the pandemic. The conclusions 
highlight the importance of knowing and assessing how gender and type of subject contribute 
to academic performance before and during the pandemic.

Keywords: COVID -19 pandemic, EGB, educational unit, gender, subjects.
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Introducción
El rendimiento académico es el grado en que un estudiante logra con éxito sus metas y objetivos 
educativos a corto y largo plazo, en el programa o asignatura que cursa un estudiante, expresado 
a través de calificaciones (Dabhade et al., 2021) y es medida comúnmente que se realiza con 
exámenes y evaluaciones continuas (Lamas, 2015). Varios estudios han demostrado que existen 
factores que tienen un impacto significativo en el progreso académico y por ende en el rendimiento 
de los estudiantes (Esteban et al., 2017; Martínez Pérez et al., 2020; Navarro, 2016) y en el año 
2020 se sumó a estos factores como el acceso a Internet y servicios relacionados que no todas 
las familias podían permitirse durante la pandemia del COVID-19 (Liao et al., 2022). Siendo 
esta una enfermedad pandémica que afecta al sistema educativo de todo el mundo  (Wajdi et 
al., 2020).  Los impactos la pandemia se ha notado prácticamente en todos los ámbitos; pero, 
sus efecto ha sido especialmente fuerte en procesos de y enseñanza aprendizajes (Hodges et 
al., 2020). Las escuelas y colegios se han sometido a una amplia transformación digital y de 
una manera no planificada para poder satisfacer las necesidades por la emergencia sanitaria 
(un cambio temporal de la enseñanza a un modo alternativo de enseñanza remota debido a 
circunstancias de crisis) (Iglesias-Pradas et al., 2021; Iivari et al., 2020). 

La enseñanza en línea, sustituyó a la clásica enseñanza presencial y el desarrollo educativo 
se ha visto afectado por el cierre de escuelas con una adaptación de manera rápida a nuevas 
tecnologías, incrementando; así la desigualdad de oportunidades educativas en la enseñanza 
(Cabrera et al., 2020), porque el sistema educativo está diseñada de forma presencialmente y no 
telemáticamente (García Aretio, 2020). La educación a distancia es una solución para continuar 
los estudios; pero, el paso de las clases presenciales a la virtualidad afectó, sobre todo a los 
estudiantes de los estratos socioeconómicos pobres, que residen en áreas rurales y con padres 
con bajos niveles de instrucción (Liao et al., 2022; Tadesse & Muluye, 2020). La mayoría de 
las instituciones públicas y privadas operaban en línea utilizando plataformas de aprendizaje a 
distancia para evitar el contacto directo con las personas (Öçal et al., 2021).

En Ecuador, donde la modalidad de enseñanza predominante en las unidades educativas 
es presencial, la Declaración del Estado de Emergencia Sanitaria (Decreto presidencial Nº1011), 
como una medida para controlar la propagación del virus obligó a todos los establecimientos 
educativos a pasar a la enseñanza en línea, lo que requirió cambiar los métodos y recursos 
de enseñanza para adaptarlos para la educación a distancia. La fase del proceso educativo en 
el contexto de la emergencia sanitaria en el país se desarrolló con la fase uno denominada 
“Aprendamos juntos en casa”; donde los niños, adolescentes y adultos estudian desde sus 
hogares mediante el uso de diferentes recursos tecnológicos y pedagógicos y tecnológicos 
(MINEDUC, 2020).  

El estudio del rendimiento académico de los estudiantes es, por su relevancia y 
complejidad, uno de los temas de mayor controversia en la investigación educativa, y se le 
ha dedicado especial atención en las últimas décadas (Astudillo-Villalba et al., 2022; Barreto 
Rodríguez, 2017; Bayer et al., 2021). Sin embargo, se han realizado pocas investigaciones en 
unidades educativas públicas del Ecuador sobre su desenlace antes y al inicio de la pandemia 
COVID-19. Por eso, en esta investigación se analiza el rendimiento académico antes y 
durante la pandemia en los últimos niveles de Educación Básica General (EBG) de un colegio 
emblemático Tipo A “Unidad Educativa Riobamba”.
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Materiales y métodos
Unidad Educativa

Este estudio se llevó a cabo en la Unidad Educativa Riobamba (Colegio Emblemático Tipo A), 
perteneciente a las instituciones educativas públicas de la provincia de Chimborazo, cantón 
Riobamba. La Unidad Educativa Riobamba fue creada en el año 1941; pero, en 1943 se da inicio 
a las labores académicas como Colegio Nacional de Señoritas “Riobamba”, siendo el primer 
plantel educativo femenino de la provincia. Para 1995 el Colegio alcanzó la denominación de 
Experimental, posteriormente Instituto Técnico Superior (1999) y finalmente logró ser Instituto 
Tecnológico (2023). Por disposiciones legales, el Instituto Tecnológico Riobamba forma parte 
del Sistema de Educación Superior; sin embargo, los niveles Inicial, EGB, Bachillerato General 
Unificado y Bachillerato Internacional, en la actualidad conforman la Unidad Educativa 
Riobamba (Colegio Riobamba, 2013).

Participantes y periodo de estudio

La presente investigación se basó en la recopilación del rendimiento académico de 894 alumnos 
de la Unidad Educativa Riobamba, para el año lectivo 2019-2020, régimen Sierra. Los estudiantes 
provienen de 24 paralelos de los tres últimos niveles de EBG: octavo (nueve paralelos), noveno 
(siete paralelos) y décimo (ocho paralelos) para un total de 856 alumnos; de los cuales el 64% 
son mujeres y 36% hombres. Los logros académicos consistieron en siete asignaturas como 
son: Ciencias Naturales; Educación Cultural y Artística; Educación Física; Estudios Sociales; 
Inglés; Lengua y Literatura; Matemática. Las puntuaciones del rendimiento se basaron en 
notas promedios del primer quimestre correspondiente al periodo antes de pandemia y segundo 
quimestre para el periodo de pandemia.

Análisis estadístico

Las estadísticas es una de las principales herramientas sistemática y objetiva para aplicarles 
técnicas de análisis de datos que permiten la recopilación, análisis, prueba de hipótesis para 
determinar el nivel de confiabilidad de las conclusiones y análisis de fuentes de error (Brown 
& Kass, 2009). Varios estudios han utilizado técnicas estadísticas para la toma de decisiones 
durante una pandemia (Engel et al., 2022). En este estudio se realizó un análisis de estadística 
para describir los rendimientos académicos, resumirlos y presentarlos bajo las siete asignaturas 
para el periodo antes y durante la pandemia (2019-2020). Este análisis se basó en medidas 
descriptivas tales como: media, mediana, varianza, desviación estándar y coeficiente de 
variación, principales elementos de la estadística descriptiva (Green et al., 2023).

Correlación del coeficiente de Pearson

El descubrimiento de la correlación y la regresión se considera uno de los avances más 
importantes. Los coeficientes de correlación permiten describir la fuerza de las relaciones y 
pueden usarse como estadísticas descriptivas o estadísticas inferenciales. Este coeficiente de 
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correlación de Pearson indica una relación lineal entre dos indicadores o variables y denota el 
intervalo de confianza en el que el coeficiente es significativo. Su valor oscila entre −1 y +1; 
para los valores más cercanos a −1 y +1 implican una fuerte correlación. (Peng et al., 2022).  Los 
análisis de correlación de Pearson se realizaron en 894 muestras en los dos periodos, utilizando 
el software de análisis de datos SPSS. La correlación de Pearson (r) se puede representar 
mediante la siguiente ecuación:

donde:
X y Y son el promedio de x y y; 
Sx y Sy son las desviaciones estándares de x y y

Análisis de varianza 

La técnica de análisis de varianza (ANOVA) o análisis factorial es test estadístico fundamental 
que se utiliza para el evaluar el efecto de uno o más factores (cada uno con dos o más niveles) 
sobre la media de una variable continua (Keller & Marchev, 2023). Para el área educativa es de 
interés comprender las diferencias entre tres o más grupos sobre un resultado de interés como 
el rendimiento en las diferentes asignaturas (Rosopa & King, 2023). En esta investigación se 
realizó el análisis de varianza para descubrir si existen diferencias en los rendimientos de los 
estudiantes para los periodos antes y durante la pandemia COVID-16, por género y asignaturas 
durante el año lectivo 2019-2020.

Resultados y discusión
Análisis estadístico

Las estadísticas es una de las principales herramientas sistemática y objetiva para aplicarles 
técnicas de análisis de datos que permiten la recopilación, análisis, prueba de hipótesis para 
determinar el nivel de confiabilidad de las conclusiones y análisis de fuentes de error (Brown 
& Kass, 2009). Varios estudios han utilizado técnicas estadísticas para la toma de decisiones 
durante una pandemia (Engel et al., 2022). En este estudio se realizó un análisis de estadística 
para describir los rendimientos académicos, resumirlos y presentarlos bajo las siete asignaturas 
para el periodo antes y durante la pandemia (2019-2020). Este análisis se basó en medidas 
descriptivas tales como: media, mediana, varianza, desviación estándar y coeficiente de 
variación, principales elementos de la estadística descriptiva (Green et al., 2023).

Para el periodo durante la pandemia el comportamiento de las calificaciones fue simétrica 
en todas las asignaturas, coincidiendo en todos los casos con valores medios superiores a 9.54; 
consecuente a notas de 10 en las medianas, revelando claramente similar comportamiento en todas 
las asignaturas. Se asume que la varianza observada, es correspondiente a los valores atípicos, 
cuyos valores inferiores fueron evidentes en las asignaturas de inglés (0.96) y Estudios Sociales 
(0.99). Los datos atípicos han influenciado sobre las varianzas, por eso existió valores de cero, lo 
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cual significa que existieron estudiantes que se retiraron del período académico (0.58 %).

Hubo mayor variabilidad en las calificaciones en el rendimiento antes de pandemia; así, 
lo revela el porcentaje de coeficientes de variación, cuyo valor más alto fue para la asignatura 
de inglés (22.65) e inferior en Educación Física (11.75). Para el periodo durante la pandemia, 
el coeficiente de variación más alto y similares fueron en las asignaturas de Matemática y 
Educación Cultural y Artística (10.60) e inferior para inglés (10.27). Este comportamiento sin 
duda refleja una mayor influencia de las medias para el periodo antes de pandemia, de las 
varianzas en el segundo quimestre y de los valores atípicos en ambos casos. El promedio total 
de las siete asignaturas para el periodo antes de pandemia fue 7.5 ±1.3 inferior al periodo 
durante la pandemia con 9.55±1.04.

Figura 1. Diagrama de cajas y bigotes por asignaturas para los periodos antes y durante la pandémica de COVID-19.

Intercorrelaciones

El análisis de correlación entre las diferentes asignaturas para el periodo antes de pandemia 
del año lectivo 2019-2020 (Tabla 1) revela un alto vínculo entre las diferentes asignaturas; sin 
embargo, no todas son significativas. El rendimiento de la asignatura de Estudios Sociales y 
Lengua y Literatura presentó una alta correlación positiva; es decir, el aumento en el rendimiento 
académico en Estudios Sociales tiene un efecto positivo sobre el rendimiento de Lengua y 
Literatura. Además, los resultados muestran, que el rendimiento de las dos asignaturas para 
los tres últimos niveles de EBG de la Unidad Educativa Riobamba ponen en juego un 51% de 
habilidades comunes.
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Tabla 1.
Análisis de correlación entre las siete asignaturas antes de pandemia periodo 2019-2020 de la 

Unidad Educativa Riobamba.

Ciencias 
Naturales

Educación 
Cultural y 
Artística

Edu-
cación 
Física

Estudios 
Sociales

Inglés Lengua y 
Literatura

Matemática

Ciencias Naturales 1

Educación Cultural 
y Artística

0.696 1

Educación Física 0.532 0.424 1

Estudios Sociales 0.718 0.735 0.430 1

Inglés 0.737 0.594 0.624 0.617 1

Lengua y Litera-
tura

0.788 0.707 0.609 0.715** 0.786 1

Matemática 0.766 0.697 0.499 0.731 0.733 0.763 1
* p ≤ 0.05; **p ≤ 0.01

Para el periodo durante la pandemia (segundo quimestre) todas las asignaturas presentaron 
correlaciones positivas con rendimientos mayores a 0.9 (Tabla 2). Pero solo el rendimiento de 
Lengua y Literatura y Estudios Sociales; Lengua y Literatura e Inglés son altamente significantes 
(p ≤ 0.01) y Estudios Sociales e Inglés fueron significativos (p ≤ 0.05). Los resultados de 
correlación de Pearson para los periodos antes y durante la pandemia de COVID 19, evidencian 
que lo rendimientos académicos de asignaturas verbales como el Inglés; Lengua y Literatura; 
Estudios Sociales mostraron correlaciones más altas, hallazgos que también fueron encontrados 
en la investigación de (Liu Yang, 2012).

Tabla 2.
Análisis de correlación entre las siete asignaturas durante la pandemia periodo 2019-2020 de 

la Unidad Educativa Riobamba.

 

Ciencias 
Naturales

Educación 
Cultural y 
Artística

Educación 
Física

Estudios 
Sociales Inglés Lengua y 

Literatura Matemática

Ciencias Naturales 1

Educación Cultural y 
Artística 0.969 1

Educación Física 0.970 0.995 1

Estudios Sociales 0.925 0.948 0.949 1

Inglés 0.966 0.993 0.993
0.944*

1

Lengua y Literatura 0.966 0.992 0.993 0.944** 0.990** 1

Matemática 0.970 0.995 0.996 0.948 0.993 0.993 1

* p ≤ 0.05; **p ≤ 0.01
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Análisis de varianza

El análisis de varianza para los periodos antes y durante la pandemia presentaron una 
alta significancia (p ≤0.01); es decir; existe una diferencia significativa entre el rendimiento 
académico antes de pandemia vs. Durante la pandemia. La comparación de medias por Tukey 
al 0.05 evidencia dos grupos de rendimientos: el grupo A durante pandemia (quimestre 2) con 
una media de 9.49 y el grupo B antes de pandemia (quimestre 1) con un menor rendimiento 
(7.43) (Figura 2A). Estos hallazgos concuerdan con la investigación de (Binrayes et al., 2022; 
Öçal et al., 2021), donde se evidencia diferencias significativas entre los rendimientos de los 
alumnos en tiempos de pandemia. De la misma manera el análisis de varianza por género 
evidencia una alta significancia (p ≤0.01) en los promedios de los rendimientos por género; para 
el grupo A (femenino) presentó un promedio mayor de rendimiento (8.6) con respecto al grupo 
B-masculino (8.3) (Figura 2B); esto puede deberse a las brechas educativa, porque los niños son 
más sensibles que las niñas al estatus socioeconómico de sus padres, y los niños desfavorecidos 
de familias con menor nivel educativo tienen más probabilidades de verse afectados de manera 
desproporcionada, lo que a su vez aumenta la brecha de género en el rendimiento académico 
tras el cierre de las escuelas por el COVID-19 (Liao et al., 2022). 

El análisis de varianza para las siete asignaturas evidencia alta significancia (p ≤0.01), 
con cinco grupos de rendimientos; el grupo A correspondiente a Educación Física (1) con el 
mejor rendimiento (8.88); seguido Educación Cultural y Artística (8.68), en el tercer grupo 
Ciencias Naturales (8.5); posteriormente Lengua y Literatura (8.37), y finalmente Inglés, 
Estudios Sociales y Matemática con los rendimientos más bajos (Figura 2C). Estos resultados 
son intuitivos, ya que las materias de Matemáticas e Inglés requieren habilidades analíticas y 
experiencia adicionales en comparación con las otras materias y en tiempo de pandemia fueron 
las más afectadas, porque se requiere de padres con conocimientos especializados para ser un 
apoyo en la educación en línea de sus hijos (Alon et al., 2020; Ma et al., 2020). 

Figura 2. Comparación de medias por Tukey al 95 % de confianza para A) Quimestres; B) Género; C) Asignaturas.
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Conclusiones
El comportamiento de las calificaciones fue diferente en los dos periodos analizados, en el 
primer periodo (antes de pandemia) existió variación en rendimiento, esto revela una mayor 
actividad académica o interacción entre alumnos y docentes, donde es común observar notas 
diferentes, debido a las características particulares de cada estudiante. En el segundo período 
(durante la pandemia) esta variación fue inferior, evidenciando notas superiores a 9 y en muchos 
casos de 10, pero con un 0.58 % de deserción.

El análisis de correlación entre las diferentes asignaturas revela un alto vínculo entre las 
diferentes asignaturas; pero, con una alta intercorrelación positiva entre asignaturas verbales 
como el rendimiento de Lengua y Literatura y Estudios Sociales (p ≤ 0.01); Lengua y Literatura 
e Inglés y Estudios Sociales e Inglés (p ≤ 0.05). El análisis de varianza evidenció diferencias 
significativas (p ≤0.01) entre el rendimiento académico antes de pandemia vs. Durante la 
pandemia con una media de rendimiento de 7.43 y 9.49 respectivamente; es decir, este estudio 
muestra un aumento en el rendimiento académico de los estudiantes de los últimos niveles 
durante el periodo de pandemia bajo un proceso de enseñanza remota. Para el análisis de 
género; también, presentó diferencias significativas, donde los niños (8.3) se vieron afectados 
en el rendimiento respecto a las niñas (8.6). De la misma manera, para las asignaturas existió 
diferencias significativas; Inglés (8.27), Estudios Sociales (8.25) y Matemática (8.23) fueron 
asignaturas más afectadas en pandemia.

Recomendaciones
Se sugiere nuevas investigaciones en diferentes unidades educativas del país que pueden 
contribuir los hallazgos de esta investigación y a su vez que explora más a fondo posibles 
explicaciones para los resultados del análisis, considerando aspectos organizativos de la 
enseñanza remota, nivel económico de los estudiantes.
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