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Resumen

Lo que se busca con la implementacion de este proyecto es contribuir a la disminucion de un gran
porcentaje de contaminacion causada por los pitillos desechables, y una gran forma de hacerlo
es reemplazar estos pitillos, por unos biodegradables, los cuales se degradan en un tiempo mas
corto en comparacion a los desechables, debido a que estan elaborados a base de la cascara de
cacao y el suero de queso que cuentan con una rapida descomposicion y no afectan el medio.

Esta investigacion cuenta inicialmente con una introduccion que le dard una idea mads amplia
del proyecto, donde se realizo la respectiva investigacion bajo el paradigma cuantitativo, enfoque
empirico analitico, de tipo descriptivo y el método deductivo, siendo estos los componentes de
la metodologia.

Se aplico como método de recoleccion de datos diferentes encuetas, las cuales nos dio a conocer
la informacion necesaria para la elaboracion del producto y la creacion de la empresa, donde
se pudo analizar que si es un producto viable, factible, y conocer las caracteristicas y gustos de
los clientes con respecto al producto permitiendo segmentar el mercado.

Palabras claves: metodologia, cascara, pitillos biodegradables.

Abstract

What is sought with the implementation of this project is to contribute to the reduction of a large
percentage of pollution caused by disposable cigarettes, and a great way to do so is to replace
these cigarettes, by biodegradable ones, which degrade in a more time short in comparison to
the disposable ones, because they are elaborated based on the cocoa peel and the cheese whey
that have a rapid decomposition and do not affect the medium.

This research initially has an introduction that will give you a broader idea of the project, where
the respective research was carried out under the quantitative paradigm, empirical analytical
approach, descriptive type and the deductive method, these being the components of the
methodology.

It was applied as a method of data collection different encuetas, which gave us to know the
necessary information for the elaboration of the product and the creation of the company, where
it could be analyzed that if it is a viable, feasible product, and know the characteristics and
customer tastes with respect to the product allowing segment the market.

Keywords: methodology, shell, biodegradable skinny.
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1. Introduccion

El proyecto de la producciéon y comercializacion de pitillos biodegradables consta de la
utilizacion de dos subproductos de industrias alimenticias como lo son la cascarilla de cacao, que
se extrae de la produccion de chocolate y la proteina de suero aislado extraido de la produccion
de quesos lo cual representa cierta ventaja hacia el proyecto, puesto a que se dara uso a estos
Ilamados desechos de produccion al momento de utilizarlos como recursos para la creacion de
un nuevo producto que contribuird al medio ambiente por medio de una rapida descomposicion;
ya que estos no tardaran ni 100, 200 o hasta 1.000 anos en descomponerse como lo hacen ciertos
productos.

Para la disminucion de costos de manejo de materiales en la planta, se realizara en la parte
baja la produccion de pitillos y en la parte alta la de los insumos, para el aprovechamiento de la
gravedad y aumento de la produccion.

Serealizaraestudiodefactibilidad paralacreaciondeempresa productoraycomercializadora
de pitillos biodegradables con el fin de establecer los objetivos y/o metas que se quieren alcanzar
y conocer el éxito que va a tener el proyecto basandonos en 3 aspectos basicos como lo son el
operativo; donde se identifican todas aquellas actividades que son necesarias para lograr el objetivo
y se evalla y determina todo lo necesario para llevarla a cabo, técnico; se refiere a los recursos
necesarios como herramientas, conocimientos, habilidades, experiencia, entre otros para efectuar
procesos que requiere el proyecto, y econdmico; se refiere a recursos financieros necesarios para
Ilevar a cabo los procesos para obtener los recursos basicos.

2. Materiales y métodos

Teniendo en cuenta que toda investigacion se enmarca dentro de aspectos metodoldgicos,
se puede afirmar que esta se enmarca en lo siguiente.

Paradigma: cuantitativo; mediante este paradigma se explicard y predecird mediciones
variables el comportamiento del mercado, como la demanda y la oferta, asi también se estudiara
los costos que implican la creacion de la empresa.

Enfoque: enfoque empirico analitico; es un modelo de investigacion cientifica, que se basa
en la légica empiricay junto al método fenomenoldgico es el mas usado en el campo de las ciencias
descriptivas.

Tipo: descriptivo; busca llegar a conocer las situaciones y actitudes que ocurren en
condiciones naturales, con este procedimiento se obtiene la descripcidn exacta de actividades,
procesos y personas.

Método: deductivo; se obtendran los datos generales aceptados como validos, para llegar a
una conclusion de tipo particular que dé solucion a la idea a desarrollar.

Poblacién y muestra: Poblacion restaurantes, (la merced, sulerna, mister pollo, carne entre
otros), establecimientos de comidas rapidas (food truck) supermercados regionales como el tigre,
Mmacroecondémico, metrépolis 21, amorel etc. y almacenes de cadena de la ciudad de Pasto, tales
como éxito, alkosto y unico.
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3. Resultados y discusion

En la actualidad se mira que el plastico es usado en diferentes campos de nuestro diario
vivir, ya sea cuando vayas a mercar, para depositar la basura, eses de mascotas etc. Debes llevar la
bolsa plastica, o en otros casos como en la fabricacion de autos, celulares, ropa, entre otros, cada
vez va aumentando el uso de los plasticos, por ejemplo, en estos momentos la produccién mundial
del plastico ascendié a 322 millones de toneladas y para el 2050 se puede llegar a cuadruplicar
este valor. El uso de los elementos plasticos no requiere mas de 15 a 20 minutos, pero este se
demora mas de 1.000 anos en descomponerse y, aun asi, no desaparecen por completo, porque
aun quedan residuos en el medio, tanto marino como terrestre. Lo que causan los plasticos ademas
de la contaminacion por el arrojo de estos desechos al medio ambiente, es la muerte y extincion
de animales marinos y terrestres que confunden estos elementos por alimento, ya que al ser
arrojadas al mar muchas especies como, tortugas, peces, ballenas, gaviotas, pinguinos, entre otros,
la consumen al confundir su apariencia o ser atraidos por las bolsas contener residuos de comida,
y a causa de esto mueren, ya sea por problemas respiratorios o por intoxicacion o ya sea porque
terminaron enredados en la misma. Segun estudios ya se ha encontrado aproximadamente mas de
un 60% de animales marinos con rastros de material en su intestino que les ha causado la muertey
se calcula que en 30 aios los océanos tendran mas plasticos que peces. Ademas, no solo afecta los
animales del medio marinoy terrestre, sino también la pesca, el turismo y los humanos ya que estas
sustancias llegan al océano y por medio de las cadenas alimenticias a nuestro consumo.

OBJETIVOS.
Objetivo general:

e Realizar plan de negocios para crear empresa productora y comercializadora de pitillos
biodegradables en el municipio de Pasto, departamento de Narifo.

Objetivos especificos:

Estudio de mercado: Analizar diferentes variables del mercado existente para los pitillos
biodegradables en el Municipio de San Juan de Pasto, para el desarrollo del este objetivo se tomod
como herramienta la aplicacidon de encuestas, la cual permitié conocer la oferta, demanda, gustos,
preferencias, promocion y canales de distribucion.

El producto se elaborara a base de la proteina de cascarilla de cacao y la extraccion de suero
de queso (en polvo). La produccion inicia con una microfiltracion al suero de leche para eliminar
grasas e impurezas, luego se pasa al proceso de ultrafiltracion para obtener la proteina en estado
liquido, y luego a la aspersidon para convertirla en polvo. Acto seguido, se procede a obtener la
celulosa de cacao mediante una reaccidén con hidrélisis acida y acido sulfurico; “al tener esos dos
Mmateriales se inicia la extrusion, proceso en el que se moldea el material y se aplana, se comprime
al punto de darle forma al pitillo, luego se enfria y se corta”.

En cuanto a la competencia regional no se presenta ninguna, en la nacional encontramos
diferentes competencias directas como ECOPIT (Medellin) kogi life (Bogota) sunflex (Bucaramanga).

Hoy en dia el municipio de Narifio (Tumaco) esta catalogado como una de las tres regiones
gue produce el mejor grano de cacao en Colombia, junto al del sur del Huilay el Magdalena Medio.

En la actualidad Tumaco cuenta con 10 mil hectareas de cacao sembradas, sin contar las
9 mil hectareas de cacao regional, por ello se estima en mas de 18 mil hectareas, entre nuevas y
antiguas. Lo cual nos permitird una produccion de muy buena calidad, teniendo en cuenta que
Tumaco tiene el mejor cacao en Colombia.
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El suero tendriamos como proveedor a la empresa de Colacteos que hoy en dia la empresa
compra 90.000 litros diarios a unos 1.500 ganaderos de mas de una decena de municipios
narinenses, y realiza ventas anuales por 21.000 millones de pesos. Esta circunstancia la ha convertido
en una de las empresas procesadoras de |lacteos de mayores ventas en el pais.

El suero puede considerarse como un problema ambiental debido a la descarga de este
producto al medio ambiente. Este mismo es obtenido de la fabricacién de queso fresco es factible
de utilizarse en la elaboracion de nuevos productos y la caracterizacion fisicoquimica del suero que
se produce en el municipio de Pasto, procedente del queso casero, contribuye a plantear opciones
de industrializacion de este y evitar que sea desechado de manera inadecuada. Lo que se busca es
darle un mejor uso implantandolo para la produccion de los pitillos biodegradables generando asi
un gran impacto ambiental.

El nicho de mercado objetivo son los supermercados (23), almacenes de cadena (3),
restaurantes (47), cafeterias y los establecimientos formales e informales de comidas rapidas.

En cuanto a los canales de comercializacion del producto se utilizaran dos, los cuales se
presentan a continuacion: Fabrica a cliente final y Fabrica - mayorista - cliente final.

Segun las encuestas realizadas a los habitantes del municipio de Pasto con el fin de conocer
el nivel de aceptacion de la empresa productora y comercializadora de pitillos biodegradables
arrojo los siguientes resultados:

El 100% de los encuestados dieron a conocer que no hacen uso frecuente de los pitillos
desechables.

El 60% de los encuestados del municipio de pasto dieron a conocer que hacen uso de
pitillos con poca frecuencia y el 20% no hacen uso.

Segun la encuesta realizada en el municipio de pasto el 50% considera que no es necesario
el uso de pitillos y un 40% lo ve poco hecesario usarlo.

En cuanto a la encuesta que se realizé logramos conocer que 70% esta de acuerdo que
los pitillos desechables son dafninos para el medio ambiente y el 30% que son extremamente
perjudicial.

Deloshabitantesencuestadosel 90% dio aconocerquesicomprarian pitillos biodegradables
ya que consideran que estos si disminuirian los efectos negativos al medio ambiente y el 10% da a
conocer que no los compararia porque considera que no son necesario.

El 50% de los encuestados dieron a conocer que les gustaria que los pitillos biodegradables
sean flexibles y un 30% no les interesa las caracteristicas del producto.

El 60% de las personas encuestadas dieron a conocer que estarian dispuestos a pagar
$12.000 pesos por una caja de 200 unidades del producto y el 40% estarian dispuestos a pagar
$4.800 peros por la misma cantidad de unidades.

Del total de encuestados un 50% dio a conocer que al tener un descuento en la compra es
el tipo de promocidén mas atractiva y un 30% que el 2x1 es mas atractiva.

Un 60% de la poblacién encuestada considera que los supermercados es el lugar donde le
gustaria adquirir el producto y a un 30% le gustaria en almacenes de cadena.

Segun la poblaciéon encuesta el 90% dio a conocer que el empaque donde le gustaria
adquirir el producto es en cajas ecoldgicas y al 10% en bolsas plasticas.
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Estudio técnico: Analizar los procesos técnicos para la produccidon y comercializacion de
pitillos biodegradables en el Municipio de San Juan de pasto, para el desarrollo del presente objetivo
se paso a definir la macro localizacidon que es el departamento de Narifio y la micro localizaciéon
ubicada en Catambuco teniendo en cuenta lo que se dice en el POT (Plan de Ordenamiento
Territorial).

En cuanto a la materia prima se utilizara la proteina de la cascara de cacao y la extraccion
del suero de queso el cual pasara por un proceso donde se para eliminar grasas e impurezas con
las siguientes maquinarias y equipo tanque lactosuero, membrana, aspersor, tanque permeado,
reactor, intercambiador idnico, tanque buffer, lavadora centrifuga, tolvas, tanque retenido, extrusora
y cortadora.

Estudio administrativo y legal: Disefiar una estructura administrativa y organizacional y
legal para la empresa productoray comercializadora de pitillos biodegradables en el Municipio San
Juan de Pasto.

La empresa sera una sociedad por acciones simplificada (S.A.S) la cual tendra como nombre
BIOPIT con su razén social (S.A.S).

Misién:

Ser una empresa lider en la fabricacion de pitillos biodegradables a través de la reutilizacion
de materiales organicos brindando a nuestros clientes la tranquilidad y seguridad de poder usarlos
y a su vez contribuir a la preservacion y cuidado del medio ambiente.

Vision:

Para el 2030 BIOPIT sera una empresa con reconocimiento al nivel regional, nacional
e internacional, por su calidad en la fabricaciéon de productos de uso cotidiano con una gran
contribucion al medio ambiente.

Nuestros valores institucionales o empresariales son:

Integridad: significa relacionarse con las personas de una manera sincera, va desde no
estafar a alguien hasta no presentarse como algo falso. En BIOPIT cumplimos las promesas que le
hacemos tanto a nuestros compradores, socios y clientes y hacemos nuestro mejor esfuerzo para
qué nuestros negocios sean transparentes.

Confianza: la confianza para nuestra empresa es fundamental, el hecho de generar esa
confianzay poder decir lo que pensamos independientemente de lo que sea, se presta para trabajar
en un ambiente muy agradable.

Honestidad: es fundamental en nuestra empresa como todos los valores ya mencionados
porque al momento de trabajar con personas que tienen diversas ideas las cuales se deben tener
en cuenta para su desarrollo y crecimiento se convierten en un valor esencial para la empresay la
convivencia en si.

Estudio Financiero: Realizar un estudio financiero para la produccién y comercializacion
de pitillos biodegradables en el Municipio de Pasto. Para alcanzar a desarrollar este objetivo se
viene adelantando contacto con proveedores de materia prima, asi como también la el valor de la
Mmaquinaria y equipo necesaria para la puesta en marcha del mismo, de tal forma que nos permita
determinar capacidad de produccioén, precio, volumen de venta, ingresos, estados financieros e
indicadores de rentabilidad.
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Estudio Socio ambiental: Identificar el impacto social y ambiental del proyecto produccion
de pitillos biodegradables en el Municipio de Pasto, Dado que hoy en dia la cascara de cacao es un
gran contaminante del medio ambiente se puede afirmar que con este proyecto y llevando a cabo
procesos de reciclaje que permita la produccion de celulosa indispensable para la produccién de
pitillos que seran biodegradables, de esto se puede afirmar que el proyecto tendra un compromiso
con el medio ambiente, por otra parte este proyecto permitird generar otros ingresos a los
productores de cocao ya que ellos obtendran ingresos por la venta de la cascara contribuyen asi a
la mejorar las condiciones de vida de los productores.

REFERENTE TEORICO
Segun Gabriel Baca Urbina se afirma que:

“El estudio de mercado se denomina a la primera parte de la investigacion formal del
estudio. Consta de la determinacion y cuantificacion de la demanda y la oferta, el analisis de los
precios y el estudio de la comercializacion”.

“El estudio técnico puede subdividirse a la vez en cuatro partes, que son determinacion del
tamano optimo de la planta, determinacion de la localizacion optima de la planta, ingemieria de
proyecto y analisis organizativo, administrativo y legal”.

“El estudio econémico es la antepenultima etapa del estudio, su objetivo es ordenar y
sistematizar lainformacion de caracter monetario que proporcionan las etapas anterioresy elaborar
los cuadros analiticos que sirven de base para la evaluacion economica”.

De ahi la gran importancia de conocer cuales son las variables que se deben identificar para
la realizacion del proyecto.

Segun Ignacio de la Vega Garcia afirma que:

“La Factibilidad Técnica es una evaluacion que demuestre que el negocio puede ponerse
en marcha y mantenerse, mostrando evidencias de que se ha planeado cuidadosamente”.

“La Factibilidad Econémica debe mostrarse que el proyecto es factible econémicamente, lo
gue significa que la inversion que de esta realizando es justificada por la ganancia que se generara”.

De ahi la gran relevancia de tener conocimiento de las determinantes del mercado para el
desarrollo y aplicacion del proyecto.

Segun Marco Elias Contreras Buitrago afirma que:

Estudio técnico operativo: Esta parte del estudio puede resumirse en tres partes que son:
determinacion del tamano éptimo de la planta, determinacion de la localizacion éptima de la
planta, ingenieria del proyecto.l

Tamano: El tamafo de un proyecto es su capacidad instalada, y se expresa en unidades de
produccion por ano; para determinar el tamano 6ptimo, se requiere conocer con mayor precision
tiempos predeterminados o tiempos o movimientos del proceso.

Factores que determinan o condicionan el tamafo. El tamano del proyecto y la demanda:
La demanda es uno de los factores mas importantes para condicionar el tamano de un

proyecto. El tamafo propuesto solo puede aceptarse en caso de que la demanda sea claramente
superior.
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El tamano del proyecto y los suministros e insumos: El abasto suficiente en cantidad y
calidad de materias primas es un aspecto vital en el desarrollo de un proyecto.

El tamano del proyecto, la tecnologia y los equipos: La relacién entre el tamafio y la
tecnologia influiran a su vez en las relaciones entre tamano, inversiones y costos de produccion. En
efecto, dentro de ciertos limites de operacidén y a mayor escala, dichas relaciones propiciaran un
menor costo de inversion por unidad de capacidad instalada y un mayor rendimiento por persona
ocupada; lo anterior contribuye a: disminuir el costo de produccion, aumentar las utilidades y elevar
la rentabilidad del proyecto.

El tamafrio del proyecto y el financiamiento: Si los recursos econdmicos propios y ajenos
permiten escoger entre varios tamanos para producciones similares entre los cuales existe una
gran diferencia de costos y rendimiento econdmico, se aconsejara escoger aquel que financie con
mayor comodidad y seguridad, y a que la vez ofrezca, de ser posible, los menores costos y un alto
rendimiento de capital.

El tamario del proyectoy la organizacién: Cuando se haya hecho un estudio que determine
el tamafio mas apropiado para el proyecto, se debe asegurar que se cuenta con el personal suficiente
y apropiado para cada uno de los puestos de la empresa.

Localizacién: es la que contribuye en mayor medida a que se logre la mayor tasa de
rentabilidad sobre el capital u obtener el costo unitario minimo; el objetivo de este es llegar a
determinar el sitio donde se instalara la planta

Marco legal:

Ley del emprendimiento 1014 de 2016, por medio de la cual se genera incentivos para la
creacion de emprendimientos.

Ley del primer empleo 1429 de 2010, que tiene como objetivo la formalizacidony la creacion
de emprendimientos.

Ley de las pymes ley No. 590, promover el desarrollo integral de las micro, pequenas y
medianas empresas en consideracion a sus aptitudes para la generacion de empleo, el desarrollo
regional, la integracion entre sectores econdmicos, el aprovechamiento productivo de pequenos
capitales y teniendo en cuenta la capacidad empresarial de los colombianos.

Leyde Invima, Ejercer las funciones de inspeccion, vigilanciay control a los establecimientos
productores y comercializadores de los productos a que hace referencia el articulo 245 de la Ley
100 de 1993 y en las demas normas que lo modifiquen o adicionen, sin perjuicio de las que en
estas materias deban adelantar las entidades territoriales, durante las actividades asociadas con su
produccion, importacion, exportacion y disposicidon para consumo.

Ley 99 de 1993, ley del medio ambiente por la cual se crea el MINISTERIO DEL MEDIO
AMBIENTE, se reordena el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio
ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental -SINAy se
dictan otras disposiciones.

Proyecto de acuerdo No. 242 de 2015, ley de produccion de desechables biodegradables.
4.  Conclusiones
e Los pitillos que se pretenden elaborar seran biodegradables ya que estan elaborados

a base de la cascara de cacao, ya que tienen un periodo corto de descomposicion,
contribuyendo asi a disminuir la contaminacion ambiental.
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e De acuerdo con el Plan de Ordenamiento Territorial la planta fisica estara ubicada
en el Corregimiento de Cabrera, en el Municipio de Pasto, Departamento de Narifo,
porque esta cerca a quienes seran los proveedores y cuenta con las condiciones para la
respectiva produccion.

e La mejor figura legal para la creacion de la empresa es una S.AS, porque presenta
condiciones favorables para los asociados y cuenta con ventajas comparativas en lo
referente a la parte tributaria.

5. Recomendaciones
e Dado que el municipio de Tumaco cuenta con una alta produccion e cacao lo que nos
permite garantizar que contamos con proveedores de materia prima para la producciéon
de los pitillos, se recomienda implementar un centro de acopia que permita la compra
masiva de los desechos.

e Serecomienda tener en cuenta los proveedores de maquinariay equipo existentes en el
mercado regional y nacional para la compra y disposicion de los mismos.

e Se debe tener en cuenta las nomas que existen para la produccion de pitillos, por
cuanto es un producto que requiere de calidad para evitar que se presente problemas
de salubridad.
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