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Resumen

El municipio de Puerres ubicado al sur oriente del departamento de Narifio, es una region
eminentemente agropecuaria que en la actualidad produce aproximadamente 60 toneladas
mensuales de basura, no cuenta con un relleno, y tampoco con una planta de reciclaje y
compostaje; la inadecuada gestion de los residuos sdlidos, hoy por hoy, es uno de los principales
factores que inciden en el deterioro del medio ambiente, al tiempo que agrava la situacion de
cambio climdtico; teniendo en cuenta lo anterior, el presente proyecto pretende realizar un
aprovechamiento integral de los residuos por medio de un proceso adecuado de: recoleccion,
almacenamiento, clasificacion y transformacion de deshechos, generando un impacto positivo a
nivel econdmico, social y ambiental, acorde con los objetivos de desarrollo sostenible propuestos
por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU). El objetivo general de la investigacion es realizar
un estudio que permita determinar la factibilidad para la instauracion de una planta de reciclaje
y compostaje en el municipio de Puerres departamento de Narifo. La metodologia aplicada
al presente estudio se basa en un paradigma cuantitativo, de tipo descriptivo, con un enfoque
empirico analitico y un método deductivo. La poblacion objeto de estudio son las 3.197 familias
existentes en el municipio, de las cuales se determind una muestra de 343 encuestas aplicadas
al sector urbano y rural. En los resultados parciales se ha obtenido informacion relevante sobre el
estadio de mercado donde se definen caracteristicas del mercado actual, caracteristicas de los
productos, entre otros. Por otra parte en el estudio técnico se definié la macroy micro localizacion
del proyecto siendo respectivamente el Municipio de Puerres y la vereda la Hacienda.

Palabras claves: residuos solidos, reciclaje, compostaje, economia ecoldgica, aprovechamiento.

Abstract

The Municipality of Puerres located to the south east of the department of Narifio, is an eminently
agricultural region that currently produces approximately 60 tons of garbage monthly, it does
not have a filling, and not with a recycling and composting plant; inadequate management of
solid wasste, today, is one of the main factors affecting the deterioration of the environment, while
aggravating the climate change situation; taking into account the foregoing, this project aims
to make full use of the waste by means of an appropriate process of: collection, storage, sorting
and processing of waste, generating a positive economic, social and environmental impact, in
line with the sustainable development goals proposed by the United Nations (UN). The general
objective of the research is to carry out a study to determine the feasibility for the implementation
of a recycling and composting plant in the municipality of Puerres, department of Narifio. The
methodology applied to the present study is based on a quantitative paradigm, of descriptive
type, with empirical analytical approach and deductive method. The population under study is
the 3,197 families existing in the municipality, of which a sample of 343 surveys applied to the
urban and rural sectors. In the partial results, relevant information has been obtained about the
market stage where the characteristics of the current market, characteristics of the products,
among others, are defined. On the other hand, in the technical study the macro and micro
localization of the project were defined, being respectively the Municipality of Puerres and the la
Hacienda district.

Keywords: Solid waste, recycling, composting, ecological economy, use.
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1. Introduccion

La inadecuada gestion de los residuos solidos (basura), es una de las principales causas del
deterioro ambiental, a su vez, inciden en la contaminacién del agua, aire y suelo. Supone ademas,
la emisidn de gases conocidos como biogas, compuestos principalmente por metano y dioxido
de carbono (CH4 y CO2), los cuales son reconocidos como gases de efecto invernadero (GEI) que
contribuyen al proceso de cambio climatico.

Por otro lado, el municipio de Puerres se caracteriza por ser una region agropecuaria,
donde la mayoria de la poblacion se dedica a realizar actividades agricolas y ganaderas, el resto
de la poblacién aspira conseguir ocupaciones formales. En la localidad existen unicamente dos
instituciones generadoras de empleo formal: la Alcaldia Municipal y el Centro Hospital Sefior de la
Divina Misericordia, las cuales no abarcan en su totalidad la oferta laborar existente.

Por lo tanto, a través de la planta de reciclaje y compostaje en el municipio de Puerres, se
pretende aportar a la disminucidon de estas problematicas a través de la gestion y aprovechamiento
integral de los residuos soélidos, generando por medio de un proceso adecuado de recoleccion,
almacenamiento, clasificacion y transformacion de los deshechos, impactos sociales como: el
mejoramiento del servicio de saneamiento publico, la incorporacion de una cultura de separacion
de residuos, la generacion de empleo para diferentes profesionales de manera interdisciplinaria y
la vinculacion de personas pertenecientes a la denominada comunidad de carboneros, los cuales
han quedado sin ocupacion debido a que su actividad de sustento se ha catalogado como ilegal
y se ha prohibido en la zona; de la misma forma, impactos econédmicos aludiendo a la generacion
de ingresos basados en el aprovechamiento de residuos orgdnicos e inorganicos, que a través del
procesamiento adecuado de los mismos (compostaje y reciclaje) se obtendran nuevos productos
como: compost, que mejora las propiedades de la tierra: Propiedades fisicas (estabilidad estructural,
porosidad y control de la temperatura), propiedades quimicas (capacidad de cambio idnico o
desequilibrios del suelo, capacidad tamponante o cantidad de acido y procesos redox o capacidad
reductora-oxidativa), propiedades bioldgicas (favorece el establecimiento y el fomento de la
biodiversidad);y a través del reciclaje, postes para granjas a base de plastico, cajas de carton reciclado
para la comercializacion zapatos, entre otros; e impactos ambientales, que se podran contemplar
en la preservacion de los ecosistemas de la zona y el incremento de la produccion orgdnica en el
campo. Dichos impactos se asocian con los objetivos de desarrollo sostenible propuestos por la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU), dentro de los cuales se destacan: garantizar una vida sana
y promover el bienestar para todos, garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y
el saneamiento para todos, lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles, adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico
y sus efectos y gestionar sosteniblemente los bosques luchar contra la desertificacion detener e
invertir la degradacion de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.

Es fundamental mencionar que la planta de reciclaje y compostaje se enmarca en la
normatividad que regula la gestion de residuos soélidos.

2. Materiales y métodos

Dentro de los aspectos relacionados con la metodologia aplicada en el presente estudio se
determind que el estudio es:

e Tipodeestudio. La presente investigacion es de tipo descriptivo, debido a que se medirg,
evaluaray recolectara datos sobre diversos conceptos (variables), aspectos, dimensiones
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y componentes requeridos para la creacidon de una planta de reciclaje y compostaje en
el Municipio de Puerres.

Método. Para el correcto desarrollo de la investigacion se aplicara el método deductivo,
gue supone partir de lo general hacia lo particular, es decir a través de la recoleccion de
informacion se llegara a una conclusién con respecto a la factibilidad de la creacién de
una planta de reciclaje y compostaje en el Municipio de Puerres.

Paradigma. La investigacion se desarrollara con un paradigma cuantitativo, por cuanto
se utilizara la recoleccion y analisis de datos para verificar la hipotesis previamente
establecida y contestar la pregunta de investigacion, determinando asi la factibilidad
de la creacion de una planta de reciclaje y compostaje en el Municipio de Puerres.

Enfoque. El presente estudio tendra un enfoque empirico analitico ya que se analizara
y verificara variables a fin de determinar la factibilidad de la creacion de una planta de
reciclaje y compostaje en el Municipio de Puerres.

Fuentes e instrumentos de recoleccion.

Fuentes primarias. Generadores de residuos, clientes potenciales, aliados estratégicos.
Fuentes secundarias. Libros, tesis, revistas, articulos, internet, entre otros.
Instrumentos. Encuesta, entrevista, observacion directa y revision documental.

Poblacién y muestra. Para la recoleccion de informacion se determinara las siguientes
poblaciones:

Referente a la obtencidon de informacion relacionada con el actual manejo de residuos
solidos en el municipio, se tomarda como referencia el total de familias. Segun la secretaria de
prosperidad social de la Alcaldia del Municipio de Puerres, existe un total de 3197 familias, dentro
de las cuales 2217 corresponden al sector rural y 980 pertenecen al sector urbano. A partir de lo
anterior y una vez aplicada la formula se determind que la muestra sea de 343 familias.

3. Resultados y discusion

A continuacion se presentan resultados que son resultado de aplicacion de encuestas en el
marco dela realizacion de la presente investigacion:

Con relacién al estudio de mercado se identificaron las siguientes caracteristicas de los
clientes potenciales del compost también conocido como abono organico.

Masculino

] Femenino

Figural. Género
Fuente: La presenta investigacion
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En la grafica anterior se puede observar que el 72% de la poblacién encuestada es de género
masculino, mientras que el 28% es de género femenino.

Con lo anterior se puede concluir que en la mayor parte de los agricultores son hombres
puesto que existe una minima participacion de mujeres en el desarrollo de esta actividad.

m14-24
afios

m 25-35
afios

Figura 2. Edad
EdadFuente: La presenta investigacion

Como se evidencia en la grafica anterior el 6% de los encuestados tienen un rango de edad
entre 14 y 24 aios, el 26% entre 25 y 35 anos, el 36% entre 36 y 46 aios, el 20% entre 47 y 57 afos
y el 12% tiene mas de 58 aios.

En consecuencia a lo anterior se puede mencionar que 62% de la poblacién se encuentra
en edad productiva es decir su rango va desde 25 a 46 anos.

mUno
m Dos

Tres

Figura 3. Estrato
Fuente: La presenta investigacion

Con respecto al estrato socioeconémico, el 90% de la poblacién encuestada respondieron

su nivel es 1, el 10% respondid que su nivel es 2 y no existié ninguna respuesta que mencionara al
nivel 3.

Por ello se puede concluir que la mayor parte de los agricultores se encuentran en
estratificacion 1, a su vez que se puede asociar que la poblacidon se encuentra ubicada en la zona
rural del municipio de Puerres.
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Primaria
Secundaria
O Estudios

Universitarios
m Posgrado

Figura 4.
Fuente: La presenta investigacion

Con base en el grafico anterior se puede mencionar que el nivel de escolaridad de los
encuestados esta distribuida de la siguiente manera: el 30% afirman haber estudiado unicamente
la primaria, el 60% dice hacer realizado estudios de secundaria, el 6% estudios universitarios, el 2%
estudios de posgrado mientras que el 2% dice no tener ningun tipo estudio.

Fundamentado en esto se puede mencionar que al menos el 90% de los encuestados
tienen un nivel de formacién basico, ya que han realizado estudios de primaria y secundaria.

Si

Figura 5. Adquisiscion de abonos
Fuente: La presenta investigacion

El 98% de los encuestados mencionaron que adquieren y utilizan abonos para sus cultivos
Unicamente el 2% refirié que no utiliza abonos en sus cultivos.

Apoyado en lo anterior se puede mencionar que el nivel de personas que utilizan abono
para cultivar sus productos es bastante amplio, es minima la cantidad de personas que no lo hacen.
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Quimicos

1 Organicos

Figura 6. Utilizavién de abonos
Fuente: La presenta investigacion

En la grafica anterior se evidencia que el 76% de la poblacion utiliza abonos quimicos y
organicos para sus cultivos, el 20% abonos quimicos y Unicamente el 4% abonos organicos.

Fundamentado en lo anterior se puede afirmar que en la zona se utiliza en mayor cantidad
los abonos quimicos en la produccién agricola aungque mas de la mitad de la poblacion menciona
que utiliza a su vez abonos orgdnicos, esto a su vez demuestra un bajo nivel de conocimiento sobre
las ventajas de utilizar productos amigables con el medio ambiente.

100
80
60
40
20

mSl mNO

Figura 7. Tipo de cultivo
Fuente: La presenta investigacion

En la grafica anterior se evidencia la siguiente informacion referente los diferentes tipos de
cultivo que producen los agricultores de la zona.

Con respecto al cultivo de papa el 60% de los encuestados mencionan hacerlo, mientras
que el 40% restante dice no hacerlo.
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Por otra parte con respecto al maiz el 32% de los encuestados cultivan este producto,
mientras que el 68% restante no lo hace.

Asi mismo el 98% de la poblacion dice no cultivar trigo mientras que Unicamente el 2%
dice si hacerlo.

En el caso del cultivo de cebada la mayoria de la poblacién dice no hacerlo, Unicamente el
4% dice si cultivar este prodcucto.

En base al cultivo de haba el 92% de los encuestados no cultivan este prodcuto, Unicamente
el 8% se debica a cultivar el producto en mencion.

También en la grafica se puede mencionar que el 70% de los encuestados no cultivan frijol,
mientras que el 30% restante si lo hace.

En relacion al cutivo de arveja el 54% de los encuestados mencionan cultivar este producto
mientras el 46% no lo hace.

De igual modo se puede evidenciar en la grafica que el 80% de la poblacidon encuestada
Mmenciona no cultivar uchuva, Unicamente el 20% menciona si cultivar esta fruta.

Igualmente el 82% de los encuestados mencionan que no cultivan tomate de arbol,
unicamente el 18% dicen hacerlo.

Por otro lado el 94% de los encuestados menciona no cultivar mora, Unicamente el 6% si lo hace.
Fundamentado en la grafica anterior se puede mencionar que los productos mas cultivados
en el municipio de Puerres son: papa, arveja, maizy frijol. Asi mismo la fruta que se cultiva en mayor

medida en la zona es la uchuva seguida muy de cerca del tomate de arbol.

También es importante mencionar que algunos de los agricultores cultivan varios tipos de
productos.

Si
:

Figura 8. Otros tipos de cultivo
Fuente: La presenta investigacion

Con base en el grafico anterior se puede observar que el 6% de los encuestados dicen
cultivar otro producto diferente a los antes mencionados, mientras que el 94% restante dice no
hacerlo, es decir, estos cultivan productos tradicionales.
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Entre los otros tipos de productos que mencionan los encuestados se encuentra: aguacate,
forraje y ajo.

m1lvez
m 2 veces
m 3 veces

Mas de 3 veces

Figura 9. Frecuencia de abono del cultivo
Fuente: La presenta investigacion

De los encuestados el 58% menciono que abona sus cultivos 2 veces durante el periodo de
produccion, el 4% dijo hacerlo una vez, el 20% tres veces y el 18% mas de tres veces.

Con base a lo anterior se puede evidenciar que la mayor parte de los agricultores realiza la
adquisicion de abonos aproximadamente dos veces en cada periodo de produccion.

m Cada 15 dias
m Cada mes
Cada 2 meses
m Cada 3 meses
m Cada 6 meses
Cada afio

m Cada 15 dias y cada 6 meses

Figura10. Frecuencia de compra de abono
Fuente: La presenta investigacion

En la grafica anterior se puede divisar que la frecuencia de adquisicion de abonos varia de
la siguiente manera: el 2% dice que adquiere abonos cada 15 dias, el 26% cada mes, el 20% cada 2
meses, el 18% cada 3 meses, el 28% cada 6 meses, el 4% cada afio y un 2% dice hacerlo cada 15 dias
y cada 6 meses.

Por lo que se puede determinar que la frecuencia de adquisicion de abonos se encuentra
intimamente ligada al ciclo de produccién de cada cultivo.
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W Aporte Nutricional

m Conservacion del
suelo

Mayor Rendimiento

Figura 11. Criterios de compra
Fuente: La presenta investigacion

Del 100% de la poblacion objeto de estudio, el 54% manifiesta que el aporte nutricional del
abono es el criterio mas importante a la hora de escoger el producto, por tal razon, es necesario
garantizar al consumidor que el abono organico que se va a elaborar contribuya a la preservacion
del suelo, proporcionandole los nutrientes necesarios para garantizar la cosecha de productos de
calidad.

Otro criterio significativo a tener en cuenta es el rendimiento del abono, representado por
el 24 % de la poblacion objeto de estudio, por cuanto es necesario realizar una serie de estudios
al compost para determinar el rendimiento segun el producto que se va a cultivar y garantizar al
cliente que el rendimiento se acercara al de un abono convencional.

Un ultimo criterio a destacar manifestado por un 8% de la poblacion objeto de estudio, se
refiere a que el abono organico tenga un bajo nivel de contaminacion, asi pues, en la publicidad

y presentacion del producto es necesario resaltar que esta libre de sustancias toxicas y que es
amigable con el medio ambiente.

m Aporte Nutricional

m Conservacion del
suelo

Mayor Rendimiento

Figura12. Criterios de compra
Fuente: La presenta investigacion

Se percibe que del 100% de la poblacidon encuestada, el 30% consume entre 1y 10 sacos
al ano, otro 30% entre 11y 20 sacos, un 16% consume de 21 a 30 sacos, otro 16% de 31 a 40 sacos y
el 8% mas de 41 sacos, por lo cual podemos determinar que nuestros principales clientes seran los
pequenos productores, y el mercadeo se debera orientar en mayor medida a este segmento.
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Lugares de Distribucion

Almacenes Agropecuarios

Otro

M Lugares de Distribucion y
Almacenes Agropecuarios

Figura13. Criterios de compra
Fuente: La presenta investigacion

Del 100% de la poblacidon objeto de estudio, el 82% de los encuestados manifesté que
prefieren comprar los fertilizantes en almacenes agropecuarios, hecho que sugiere pensaren montar
un local donde se venda el producto y lograr posicionar la marca en la mente del consumidor,
destacando siempre los beneficios del abono organico en comparacion con el convencional. Se
puede considerar ademas, ofertar el producto en los principales almacenes del municipio para su
distribucion.

Facilidad de Pago

Cercania

W Precio
38% 0%

m Atencion al cliente

Figura 14. Criterios de seleccion del lugar de compra
Fuente: La presenta investigacion

Del100% deencuestados,un38% manifestd que lacalidad eslarazéon porlacual seselecciona
el lugar para realizar la compra de abonos, por tal motivo se debe garantizar que el producto se
elabore y se distribuya con altos estandares de calidad, para que su imagen en los consumidores
sea favorable. Un 30% expreso estar de acuerdo con las demas caracteristicas indagadas como
facilidad de pago, cercania precio, atencion al cliente, razones suficientes para cerciorarnos que
se debe ofrecer una excelente relacién calidad - precio, facilidad de pago segun las cantidades de
producto adquiridas y su ubicacidon se establezca en diferentes puntos que representen cercania a
las veredas que es de donde mas provienen los clientes.
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W Bolsade1Kg
[0 5aco de 10 Kg
[J5aco de 25 Kg
M Saco de 40 Kg

Figura 15. Presentacién del producto
Fuente: La presenta investigacion

Con la presente grafica entendemos que el 86% del 100% de encuestados manifestd que
compran sacos de 40 kg, por tanto, la linea de productos debe enfocarse en ese gramaje para
hacer aun mas atractivo el producto a los consumidores, garantizando calidad, buen precio y
un empaqgque que garantice la conservacion del producto y su adecuado almacenamiento. Cabe
destacar ademas, que el 8% de los encuestados compra abono por sacos de 10 kg motivo por el que
también se debe utilizar una presentacion con ese gramaje.

m De 10.000 a 24 .000
pesos

m De 25.000 a 39.000
pesos

De 40.000 a 54.000
pesos

Mas de 55.000 pesos

Figura 16. Precio del producto
Fuente: La presenta investigacion

Del 100% de la poblacién objeto de estudio, el 76% de los encuestados aclaro que el precio
del abono esta por encima de los 55.000 pesos, esta informacion permite establecer que para
que el producto sea atractivo debe estar por debajo de dicho valor, por ello es necesario analizar
los diferentes costos de produccion para poder determinar un precio de equilibrio que posibilite
adquirir rentabilidad sin perder calidad.
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Si

m No

Figura17. Informacion sobre el producto
Fuente: La presenta investigacion

El 86% del T00% de encuestados expreso tener conocimiento del abono organico, sin
embargo es necesario realizar campanas educativas e informativas acerca de sus beneficios y
menor impacto ambiental, pues es un producto de origen netamente natural. Con lo anterior se
pretende que los clientes se interesen por el producto y estén dispuestos a adquirirlo.

mSi

= No

Figura 11. Disposicion de compra
Fuente: La presenta investigacion

El 96% del total de la poblacion objeto de estudio manifestd que si se crea una planta de
compostaje en el Municipio de Puerres, estaria dispuesta a adquirir el abono organico, hecho que
da a entender que la idea de negocio es viable ya que los campesinos y productores del municipio
respaldan esta propuesta. Teniendo en cuenta dicha situacion, el éxito del producto radica en su
calidad, rendimiento y marketing que se realice, siempre resaltando los beneficios del producto,
como por ejemplo la proteccién del suelo, ya que contiene escasos o nulos niveles de toxicidad que
puedan generar contaminacion.
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M Precio
W Ubicacion
Facilidad de Pago

Calidad

Rendimiento

Figura19. Criterios de adquisicion de abono orgéanico
Fuente: La presenta investigacion

Del 100% de encuestados, tenemos que el 44% considera la calidad como el criterio mas
importante, seguido del rendimiento con un 18% y la preservacion del medio ambiente con un
18%. Estos son los principales factores que debe tener el abono organico, un producto de calidad,
gue genere rendimiento y bajo impacto ambiental, que cuide el suelo y sus propiedades, por
supuesto apoyado en estudios que lo certifiquen para que los consumidores vean satisfechas sus
necesidades y sea un producto competitivo y atractivo.

= Muestra gratis
m Publicidad por medio radiales o televisivos
W Redes sociales
Visita comercial con asesores
W Presentacion portafolio de los productos

Chartas, talleres a los agricultores de las ventajas
de este tipo de abono

Visita comercial con asesores y presentacion
portafolio de los productos

m Muestra gratis y charlas, talleres a los agricullores
de las ventajas de este tipo de abono

Muestra gralis y visila comercial con asesores

Visita comercial con asesores y charlas, talleres a
Figura 20. Estrategias de Comunicacion
Fuente: La presenta investigacion

Del total de encuestados, el 56% manifestd que lo ideal para dar a conocer la empresa y
sus productos en el mercado es a través de charlas y talleres dirigidos a los agricultores por lo cual
es de vital importancia organizar campafas pedagodgicas que lleguen a todos los productores de
la regidn para que se enteren de los beneficios del producto y se despierte en ellos el interés de
adquirirlo. Asi mismo un 14% manifesto visitas de asesores, factor que también es determinante,
por lo que la empresa debe contar con personal capacitado que se encargue de difundir ante
los agricultores una asesoria que garantice la correcta utilizacion del producto para aprovechar
todos sus beneficios. Claro esta lo anterior sin dejar de lado los medios de radio difusion, television,
muestras gratis, catalogo de productos y redes sociales, canales que son de gran importancia a la
hora de adquirir nuevos clientes.

En cuanto al estudio técnico se puede determinar los siguientes aspectos:
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Macrolocalizacion

Para el 6ptimo funcionamiento de la planta de reciclaje y compostaje se determino que la
Mmacrolocalizacion optima sera en el Municipio de Puerres que forma parte de la ex provincia de
Obando, algunas de las ventajas que tiene el montaje de este proyento en esta zona son: facilidad
de acceso a materia prima, cercania con potenciales clientes, desarrollo de alianza estratégica con
la Alcaldia del Municipio de Puerres, posibilidad de expansién, entre otras.

Microlocalizacién

La optima microlocalizacion del proyecto es en la vereda la Hacienda, ubicada a 4.5 Km de
la cabecera municipal.

Es importante mencionar que en el Plan de Ordenamiento Territorial del municipio no se
encuentra especificado un lugar destinado para el montaje de un negocio de este tipo, sin embargo
en base a distintas opiniones técnicas brindadas por funcionarios del municipio se ha determinado
que esta es la zona mas apropiada.

Contexto

El Municipio de Puerres esta ubicado al Sur Oriente del Departamento de Narifio, anclado
en el Canon de la Amazonia, considerada el pulmoén del mundo; cuenta con una poblacion de
9340 habitantes segun las proyecciones del Censo para el afno 2017 de los cuales el 30% se ubica
en el sector urbano y el 70% esta ubicado en el sector rural; tiene una extensién de 478 Km2. Se
encuentra a una altura promedio de 2817 metros sobre el nivel del mar y tiene una temperatura
Mmedia de 13 grados centigrados.

La division politica esta conformada ademas de su cabecera municipal por 3 corregimientos
y 24 veredas.

La estructura econémica depende de la agriculturay ganaderia. Entre los principales cultivos
se destacan: la papa, el maiz, el trigo, la cebada, el haba, el frijol, los pastos, etc. La ganaderia, en los
ultimos anos esta actividad ha tomado gran importancia, la crianza de ganado vacuno se la hace
especialmente para la explotacion de la leche y la carne. En menor escala las siguientes industrias:
la fabrica de quesos, de tejas de barro, de adobe y de ladrillo.

El estudio de mercado se fundmaneta en el postulao de Gabriel Baca Urbina (2006), que en
su libro formulaciony evaluaciéon de proyectos informaticos menciona que se entiende por mercado
“el drea en que concluyen las fuerzas de la oferta y la demanda para realizar las transacciones de
bienes y servicios a precios determinados”

Es asi como en la presente investigacion se establece que el mercado es el espacio donde
tendra contacto la empresa con el cliente, garantizando que esta interacion converja en una compra
y esta a su vez conlleve a lograr la fidelizacion del cliente.

También es importante considerar que uno de los productos que generara la planta de
reciclaje y compostaje a partir de los residuos organicos sera el Compost a través del Compostaje
que el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (2006) define como: “Proceso de biooxidacion
aerobia de materiales organicos que conduce a una etapa de maduracién minima (estabilizacion),
se convierte en un recurso organico estable y seguro para ser utilizado en la agricultura”

Por otra parte se encuentran los residuos inorganicos que el llustre Municipio de Loja define
asi: “Los materiales reciclables son generalmente los desechos sélidos no biodegradables que se
pueden reutilizar o transformar en otros productos. Las principales fuentes de generacion de estos
materiales son:
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Los hogares

El comercio

Instituciones, establecimientos educativos, oficinas y companias
La industria productora

A los cuales se clasificara, empaquetara y comercializara a diferentes empresas que
adquieren estos materiales para sus procesos productivos.

Es asi como la cartera de productos de la planta de reciclaje y compostaje en el municipio
de Puerres, departamento de Narifio se encontrara conformada por:

Compost
Cartén
Plastico
Vidrio
Chatarra
Papel
Otros

Conrespecto al estudio de mercado Gabriel Bacca Urbina denifio que “la localizacion optima
del proyecto es la que contribuye en mayor medida a que se logre la mayor tasa de rentabilidad
sobre el capital (criterio privado) u obtener el costo unitario minimo (criterio social).”

Es asi como la definicion de la macro y micro localizacion garantizan el desarrollo adecuado
de las actividades comerciales de la planta de reciclaje y compostaje puesto que las ventajas de su
ubicacion garantizan el incremento de la rentabilidad sobre el capital.

4, Conclusiones

Considerando las problematicas ambientales actuales tales como contaminacion de agua,
aire y suelo que influyen directamente en el cambio climatico, ademas de la demanda laboral
insatisfecha existente en la zona, la presente investigacion busca analizar la viabilidad técnica y
econdmica para la creacion de una planta de reciclaje y compostaje garantizando un servicio de
calidad a todos los lugares que conforman el municipio de Puerres, aportando a la disminucion
del impacto ambiental generado por el inadecuado manejo de los residuos solidos, ademas de
convertirse en una fuente de empleo formal.

Fundamentado en lo anterior se puede mencionar que forma parte del reglén econdémico
Ilamado economia ecologia, puesto que se basa la generacidén de recursos en las buenas practicas
comerciales, a su vez que se relaciona con los objetivos de desarrollo sostenible propuesto por
la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) en particular el objetivo 3 que garantiza salud y
bienestar para todos a través de la reduccion del numero de muertes y enfermedades producidas
por productos quimicos peligrosos y la contaminacion del aire, el agua y el suelo, asi mismo el
objetivo 13 que promueve accion por el clima y inicia mecanismos para aumentar la capacidad
de planificacion y gestion, también se relacidona con el objetivo 6 que garantiza el agua limpia y
saneamiento apoyando la participacion de comunidades locales en su mejoramiento, asi como el
objetivo 11 que busca reducir el impacto ambiental negativo per capita de las ciudades, prestando
especial atencion a la calidad del aire y la gestion de los desechos municipales y de otro tipo y por
ultimo el objetivo 15 que refiere a la vida de los ecosistemas terrestres, donde busca incrementar
de manera significativa los recursos financieros procedentes de todas las fuentes para conservary
utilizar de forma sostenible la diversidad bioldgica y los ecosistemas.
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Teniendo en cuenta todo lo anterior es pertinente mencionar que la demanda del servicio
sera amplia debido a que en la region, el tratamiento de residuos es ejecutado por dos empresas,
ISERVI del municipio de Ipiales y EMAS del municipio de Pasto. Asi pues, se puede mencionar que
existe una demanda insatisfecha en el mercado. Por lo tanto, a través de una adecuada gestiény
aprovechamiento integral de los residuos sélidos, por medio de la plata de reciclaje y compostaje,
se generara un impacto econémico, social y ambiental positivo en la region.

5. Recomendaciones

La mala gestion de los residuos solidos dentro de cualquier teritoria conlleva a que se se
presente una problematica de tipo ambiental que conlleva a la presencia de enferemdadades
entre sus habitantes y a la generacion de cambio climatico.

La presente investigacion sugiere dismiuir estas problematicas a través del fomento de un
cambio cultural en la poblacion del municipio de Puerres, asi como el desarrollo de actitudes pro-
ambientales que impulsen la participacion de la comunidad en la creacién de soluciones, pasando
asi de una cultura inconsciente de generacidon de basura a una cultura consciente de separaciéon
de los residuos.
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